




PUAN SITI ROZANA SUPIAN
• Tempoh perkhidmatan di UPM: 1989 - 2024
• Lean Coach kepada Projek Lean (UPM) dan telah 

membimbing lebih daripada 15 projek lean pelbagai 
PTJ di UPM mulai 2013 hingga 2022

• Menerajui Kajian Rintis Pelaksanaan Projek Lean di 
UA pada 2015-2016

• Terlibat dalam Projek Kajian Transformasi 
Pengurusan Lean@Universiti Awam yang 
menghasilkan buku Transformasi Pengurusan Lean@ 
Universiti Awam pada 2016 untuk rujukan Universiti 
Awam Malaysia

• Terlibat sebagai Lean Coach Projek Lean di 
TNBF (2018)

PENGURUSAN LEAN UPM



MOHD KHAIRUL ZAINAL ABIDINLAGU EKSA UPM

• Pencipta dan Penulis Lirik Lagu Semarak EKSA Meraksi 
Sinergi (2022)

• Mendapat pendidikan muzik secara formal di Ostinato 
Music Class dalam bidang Classical Music ketika di 
bangku sekolah dan melanjutkan Pelajaran di Akademi 
Seni Kebangsaan (ASK) kini dikenali sebagai ASWARA

• Tempoh perkhidmatan di UPM bermula 2007 sehingga kini

• Sepanjang tempoh perkhidmatan, telah mencipta lebih 
kurang 25 lagu, di antaranya “We Love UPM”, “Adiwira 
Putra” dan lagu-lagu kolej.





TEMPAT KETIGA KATEGORI A
(Entiti Akademik/Penyelidikan)

Institut Nanosains dan 
Nanoteknologi



TEMPAT KEDUA KATEGORI A
(Entiti Akademik/Penyelidikan)

Fakulti Kejuruteraan



TEMPAT PERTAMA KATEGORI A
(Entiti Akademik/Penyelidikan)

Fakulti Perhutanan dan Alam 
Sekitar



TEMPAT KETIGA KATEGORI B
(Entiti Pentadbiran/Perkhidmatan)

Bahagian Kaunseling UPM



TEMPAT KEDUA KATEGORI B
(Entiti Pentadbiran/Perkhidmatan)

Pusat Kokurikulum dan 
Pembangunan Pelajar



TEMPAT PERTAMA KATEGORI B
(Entiti Pentadbiran/Perkhidmatan)

Sekolah Pengajian Siswazah



PENARAFAN BINTANG 
PENGURUSAN PENTADBIRAN

ANUGERAH 

Sekolah Pengajian Siswazah

PEMENANG PIALA PUSINGAN
(berdasarkan markah tertinggi)







Fakulti Kejuruteraan

PEMENANG

Sijil & Piala Pusingan





“Melagang Inovasi 
Menjulang Kualiti”
Norsyahriman Md Arif 

(Pusat Kebudayaan & Kesenian Sultan Abdul Aziz Shah)

TEMA TERBAIK 2023/2024



“Memacu Inovasi
Melestari Kualiti”

Siti Rohani Asari 
(Pusat Pertanian Putra)

SAGUHATI PERTAMA



“Inovasi dan Kreativiti
Melestari Kualiti”
Ahmad Nizam Abdullah 

(Fakulti Sains)

SAGUHATI KEDUA





10 IDEA INOVASI TELAH DISENARAI PENDEK

Bil. Idea Inovasi Nama Peserta Pusat Tanggungjawab

1 Menara Digital Putra (PUTRA DIGI T) 1. Fahmi Azar Mistar
2. Iskandar Afifi

Pusat Kokurikulum dan 
Pembangunan Pelajar & Fakulti 
Perubatan Veterinar (FPV)

2

Penggunaan IKP-EcoMetalClean 
dalam Pembersihan Alatan 
Makmal dan Peralatan Pertanian di 
Ladang

1. Nik Muhamad Adnan 
Mohd Nor

2. Mohd Hazim Mohd 
Jamil

Institut Kajian Perladangan (IKP)

3 PUTRA HURRYCANE 1. Syazwani Md Ali
2. Nurul Farhani Hassan

Hospital Sultan Abdul Aziz Shah 
(HSAAS)



10 IDEA INOVASI TELAH DISENARAI PENDEK

Bil. Idea Inovasi Nama Peserta Pusat Tanggungjawab

4 Smart Calculation : Shopping Games 
for Patients in UPM Healthcare

1. Nor Azlina Mansor
2. Farah Adibah Mohamad 

Hassan

Hospital Sultan Abdul Aziz 
Shah (HSAAS)

5 PUTRA OCTOLANCE 1. Hanan Farhanah Ahmad
2. Nurul Wafiqah Azman

Hospital Sultan Abdul Aziz 
Shah (HSAAS)

6 My PKU
1. Mohamad Fiddezuan Ahmad 

Murad
2. Dr. Arma Noor

Pusat Kesihatan Universiti 
(PKU)



IDEA INOVASI 
HADIAH 

10 IDEA INOVASI TELAH DISENARAI PENDEK

Bil. Idea Inovasi Nama Peserta Pusat Tanggungjawab

7 Sistem Pencalonan Hadiah Universiti 
(PUTRA PRIZES)

1. Mohd Rezuan M Aspar
2. Besek Intan Zafina Basok

Bahagian Kemasukan dan 
Bahagian Urus Tadbir 
Akademik

8 Dashboard Data Pengantarabangsaan 
UPM Amirul Afifi Mahfidz Pusat Antarabangsa Putra 

(i-PUTRA)

9 Sistem Peti Kunci Pintar X (Smart
KeyboX)

1. Mohd Ruzaimi Mohd Ariffin
2. Mohd Shaqiq Ahmad Kolej Sepuluh (K10)

10 Sistem I-Direct BHEP Syahmi Alsadiqin Mohamed Bakri Bahagian Hal Ehwal Pelajar 
(BHEP)



3 IDEA INOVASI TERBAIK

“Menara Digital Putra 
(Putra DIGI T)”
Fahmi Azar Mistar

Iskandar Afifi 
(PTJ Semasa: Pusat Kokurikulum dan 

Pembangunan Pelajar & 
Pusat Pembangunan Maklumat dan 

Komunikasi)

PTJ Penyertaan adalah semasa di Pusat Perhubungan 
Alumni & Fakulti Perubatan Veterinar



3 IDEA INOVASI TERBAIK

Impak 
Kod QR akan membawa pengguna ke pamplet-
pamplet yang telah disusun mengikut pecahan 
entiti-entiti yang terdapat di UPM termasuklah:

• Pejabat
• Pusat Kecemerlangan Fakulti
• Sekolah dan Akademi Institut 

Penyelidikan Pusat
• Bahagian Kolej Kediaman
• Persatuan Perkhidmatan
• Laman Web Utama Kampus Bintulu



3 IDEA INOVASI TERBAIK

“Putra Octolance”
Hanan Farhanah Ahmad
Nurul Wafiqah Azman 

(Hospital Sultan Abdul Aziz Shah)



3 IDEA INOVASI TERBAIK

Impak 
1. Menjimatkan masa terapis untuk melakukan penilaian dan 

senaman kepada pesakit, cara manual mengambil masa 20-
30 minit manakala dengan putra octolance mengambil masa 
3-5 minit

2. Menjimatkan kos peralatan untuk melakukan penilaian dan 
senaman keseimbangan badan, Putra Octolance jauh lebih 
murah (lebih 50%) berbanding peralatan yang ada dipasaran 
sekarang

3. Menjimatkan sumber tenaga manusia yang membolehkan 
satu staf sahaja melakukannya berbanding sebelum ini 
memerlukan 2 orang staf untuk melakukannya penilaian 
tersebut



3 IDEA INOVASI TERBAIK

“Sistem Peti Kunci Pintar 
X (Smart KeyboX)”

Mohd Ruzaimi Mohd Ariffin
Mohd Shaqiq Ahmad 

(Kolej Sepuluh)



3 IDEA INOVASI TERBAIK

Impak 
Pengambilan dan pemulangan kunci di luar 
waktu pejabat lebih sistematik dan selamat. 
Kod penutup dan slot kunci boleh dijana bila-
bila masa dari aplikasi telefon serta boleh 
dipantau secara real-time. Staf tidak perlu 
stand-by untuk menyerahkan kunci semasa 
check-in serta tidak ditinggalkan merata 
tempat selepas check-out.





Bahagian 
Hal Ehwal Pelajar

PEMENANG KATEGORI 
PENTADBIRAN & PERKHIDMATAN
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Fakulti Kejuruteraan

PEMENANG KATEGORI 
FAKULTI



FAKULTI KEJURUTERAAN



Institut Biosains

PEMENANG KATEGORI 
INSTITUT



SUDUT BACAAN READ@UNI 
ANUGERAH 

INSTITUT BIOSAINS



Putra Science Park

PEMENANG KATEGORI 
PUSAT



PUTRA 
SCIENCE 
PARK



Kolej Sepuluh

PEMENANG KATEGORI 
KOLEJ
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Fakulti Kejuruteraan

PEMENANG PIALA PUSINGAN
(berdasarkan markah tertinggi)





TEMPAT KETIGA

“Proses Pengagihan 
Larutan Input Pertanian 
Menggunakan Sistem 

Injektor Venturi”
Fakulti Pertanian 



TEMPAT KEDUA

“Proses Penyediaan dan 
Pengurusan Fail Pengajaran 

dan Pembelajaran”
Sekolah Perniagaan dan 

Ekonomi (SPE)



TEMPAT PERTAMA

goSIMPLEX: 
Pengurusan Permohonan & Penilaian 
Geran Putra menggunakan Platform 
Google Sheet melalui Aplikasi RMC 

dat.visus
Pusat Pengurusan Penyelidikan



Pusat Pengurusan 
Penyelidikan

PEMENANG PIALA PUSINGAN





16 Projek Kategori Pengurusan

Bil. PTJ / Nama Kumpulan Tajuk Inovasi

1 Hospital Sultan Abdul Aziz Shah (HSAAS) / 
T.E.A.M.W.O.R.D.S e-IR PORTAL (Incident Reporting System)

2 Hospital Sultan Abdul Aziz Shah (HSAAS) / 
INNOVATRIX Patient Portal

3 Fakulti Perubatan dan Sains Kesihatan (FPSK) / 
PUTRASPARX Research Academic Profiler (PUTRA-RAP)

4 Bahagian Kaunseling UPM (BKUPM) / CAREER 
FIGHTER Kad Pembinaan Kerjaya 1.0



16 Projek Kategori Pengurusan

Bil. PTJ / Nama Kumpulan Tajuk Inovasi

5 Sekolah Pengajian Siswazah (SPS) / INNOTECH-SGS 
ALPHA Sistem Putra Sarjana

6 Pusat Kesihatan Universiti (PKU) / XSA-TREAM Penetapan EKSA Sebagai Sasaran Kerja Tahunan 
(SKT) Staf Pku

7 Fakulti Kejuruteraan (FK) / ReGMP@Eng Sistem Research Grants Monitoring Platform 
(ReGMP)

8 Bahagian Perumahan dan Penempatan (BPP) / SMART 
PUTRA

Sistem Paparan Maklumat Perumahan Dan 
Penempatan (SMART)



16 Projek Kategori Pengurusan

Bil. PTJ / Nama Kumpulan Tajuk Inovasi

9 Bahagian Audit Dalam / Inno Prime VMAC (Vehicle Management and Control)

10 Bahagian Audit Dalam / 3N B.P.B (Borang Pinjaman Buku)

11 Pejabat Pendaftar & Pusat Pembangunan Maklumat & 
Komunikasi (iDEC) / Smart R-ASH

Pendigitalan Pengurusan Sumber Manusia : 
Sistem PDP & PTB

12 Pejabat Pendaftar & Pusat Pembangunan Maklumat & 
Komunikasi (iDEC) / HR Exam On A Mission Modul Interaktif Peperiksaan Perkhidmatan



16 Projek Kategori Pengurusan

Bil. PTJ / Nama Kumpulan Tajuk Inovasi

13 Institut Biosains (IBS) / IBS Gemilang
Katalog Dalam Talian Bagi Maklumat dan Harga 
Perkhidmatan, Sewaan & Produk Institut 
Biosains

14 Bahagian Hal Ehwal Pelajar (BHEP) / BHEP Troopers HEPA Dashboard

15
Bahagian Hal Ehwal Pelajar (BHEP), Pusat Pembangunan 
Maklumat & Komunikasi (iDEC) & UPM Kampus Bintulu / 
PUTRALiner

Sistem Tempahan Dalam Talian - PUTRALiner

16 Bahagian Kaunseling UPM (BKUPM) / I-PACK I-PACK



TEMPAT KETIGA
Kategori Pengurusan

Kumpulan Smart R-ASH
Pejabat Pendaftar dan

Pusat Pembangunan Maklumat & 
Komunikasi (iDEC)



Tajuk Inovasi: 
Pendigitalan 
Pengurusan Sumber 
Manusia - Sistem PDP 
& PTB



TEMPAT KEDUA
Kategori Pengurusan

Kumpulan ReGMP@Eng
Fakulti Kejuruteraan (FK)



Tajuk Inovasi: 
Sistem Research 
Grants Monitoring 
Platform (ReGMP)



TEMPAT PERTAMA
Kategori Pengurusan

Kumpulan 
T.E.A.M.W.O.R.D.S

Hospital Sultan Abdul Aziz 
Shah (HSAAS)



Tajuk Inovasi: 
e-IR PORTAL 
(Incident Reporting 
System)



8 Projek Kategori Teknikal

Bil. PTJ Tajuk Inovasi

1. UPM Kampus Bintulu / PUTRA MANSANG 2 RESCUE BUZZER

2. Hospital Sultan Abdul Aziz Shah (HSAAS) / JURUTEKNIK 
PERUBATAN

MANNUPM

3.
Pusat Strategi dan Perhubungan Korporat (PSPK) & Pusat 
Pembangunan Maklumat & Komunikasi (iDEC) / TEAM 
VIRTUAL TOUR UPM

UPM Serdang Virtual Campus Tour

4. Fakulti Pertanian (FP) / AGRI SQUAD Urban Trellis



8 Projek Kategori Teknikal

Bil. PTJ Tajuk Inovasi

5. Fakulti Pertanian (FP) / Agri Khalifah Zero Waste Dutch Bucket System

6. Makmal Perkembangan Kanak-Kanak, JPMPK, Fakulti 
Ekologi Manusia / MeGAH MPK

MAGIC WALL

7. Bahagian Hal Ehwal Pelajar (BHEP) / SMART BHEP SMART LIFTER BOX

8. Bahagian Kaunseling UPM (BKUPM) / EKSA-COMP Recycle Multiple Usage Pedestral (Re- MUP)



TEMPAT KETIGA
Kategori Teknikal

Kumpulan AGRI SQUAD
Fakulti Pertanian (FP)

Tajuk Inovasi: 
”Urban Trellis”



Impak Inovasi

• Penjimatan kos sebanyak 10%-90% 
(RM18-RM50 berbanding sebelum inovasi 
RM20-RM500)

• Penjimatan masa melebihi 75% 
(15-30 minit berbanding sebelum inovasi 
60-480 minit)

• Penjimatan sumber manusia melebihi 50% 
(1-3 orang berbanding 2-4 orang sebelum 
inovasi)

• Peningkatan kualiti struktur yang lebih 
murah, ringan dan mudah alih



TEMPAT KEDUA
Kategori Teknikal

Kumpulan SMART BHEP
Bahagian Hal Ehwal Pelajar (BHEP)

Tajuk Inovasi: 
”SMART LIFTER BOX”





TEMPAT PERTAMA
Kategori Teknikal

Kumpulan Agri Khalifah
Fakulti Pertanian (FP)

Tajuk Inovasi: 
”Zero Waste Dutch Bucket System”



Zero Waste Dutch Bucket System



Kumpulan T.E.A.M.W.O.R.D.S
Hospital Sultan Abdul Aziz Shah (HSAAS)

PEMENANG PIALA PUSINGAN
(berdasarkan markah tertinggi)



Mesyuarat Jawatankuasa Anugerah Kualiti dan Penarafan Bintang Pengurusan 
Pentadbiran UPM memperakukan pemenang bagi Anugerah Laman Web Kategori FAKULTI, 

PUSAT & PENTADBIRAN berdasarkan pemarkahan (minimum 80%) yang ditetapkan



Universiti Putra Malaysia 
Kampus Bintulu

PEMENANG KATEGORI FAKULTI



Pusat Antarabangsa (i-PUTRA)
PEMENANG KATEGORI PUSAT



Sekolah Pengajian Siswazah
PEMENANG KATEGORI PENTADBIRAN



Sekolah Pengajian Siswazah

PEMENANG PIALA PUSINGAN
(berdasarkan markah tertinggi)





Kumpulan Ecovoice
Fakulti Ekologi Manusia (FEM)

KOMITMEN PTJ TERBAIK



Kumpulan Ecovoice
Fakulti Ekologi Manusia (FEM)

BUSANA TERBAIK



HAZIQ MUHYIDIN
Kumpulan Ecovoice
Fakulti Ekologi Manusia (FEM)

CIPTAAN LIRIK TERBAIK



ARAZS (Azizi Sabron, Rostam Abu Bakar, Mohammad 
Alif Mohammad Allaudin, Zalaz Nor Mohamed Dini dan 
Sri Yanti Ahmad)

Kumpulan Surreptitious
Pusat Pembangunan Maklumat Dan Komunikasi (iDEC)

CIPTAAN LAGU TERBAIK



KUMPULAN D’RITMA
Hospital Sultan Abdul Aziz Shah (HSAAS)

PERSEMBAHAN TERBAIK



TEMPAT KETIGA

KUMPULAN SURREPTITIOUS
Lagu: Powered by IDEC – Kita Terserlah

Pusat Pembangunan Maklumat dan 
Komunikasi (iDEC)



JOHAN

KUMPULAN D’RITMA
Lagu: Inovasi Gemilang

Hospital Sultan Abdul Aziz Shah 
(HSAAS)



NAIB JOHAN

KUMPULAN ECOVOICE
Lagu: Semangat Kualiti Inovasi
Fakulti Ekologi Manusia (FEM)





TEMPAT KETIGA
Kategori A

Sekolah Pengajian Siswazah



TEMPAT KEDUA
Kategori A

Pejabat Bursar



TEMPAT PERTAMA
Kategori A

Pusat Pembangunan Maklumat 
dan Komunikasi



TEMPAT KETIGA
Kategori B

Pusat Jaminan Kualiti



TEMPAT KEDUA
Kategori B

Pusat Antarabangsa



TEMPAT PERTAMA
Kategori B

Pusat Perhubungan Alumni



TEMPAT KETIGA
Kategori C

Institut Biosains



TEMPAT KEDUA
Kategori C

Pusat Kesihatan Universiti



TEMPAT PERTAMA
Kategori C

Fakulti Bahasa Moden 
dan Komunikasi



TEMPAT KETIGA
Kategori D

Kolej Tan Sri Mustaffa Babjee



TEMPAT KEDUA
Kategori D

Kolej Sultan Alaeddin 
Sulaiman Shah



TEMPAT PERTAMA
Kategori D

Kolej Sepuluh



Pusat Pembangunan 
Maklumat dan Komunikasi

PEMENANG PIALA PUSINGAN
(berdasarkan markah tertinggi)





PTJ TERBAIK
Kumpulan A

Pejabat Bursar



PTJ TERBAIK
Kumpulan B

Bahagian Hal Ehwal Pelajar



PTJ TERBAIK
Kumpulan C

Institut Nanosains dan 
Nanoteknologi



PTJ TERBAIK
Kumpulan D

Kolej Tun Dr. Ismail



Pejabat Bursar

PEMENANG PIALA PUSINGAN
(berdasarkan markah tertinggi)





TEMPAT KETIGA
Kategori 1

Universiti Putra Malaysia 
Kampus Bintulu



TEMPAT KEDUA
Kategori 1

Institut Penyelidikan Produk 
Halal



TEMPAT PERTAMA
Kategori 1

Pusat Pembangunan dan 
Kecemerlangan Kepemimpinan 

Akademik



TEMPAT KETIGA
Kategori 2

Pusat Kebudayaan dan 
Kesenian Sultan Salahuddin 

Abdul Aziz Shah



TEMPAT KEDUA
Kategori 2

Pusat Jaminan Kualiti



TEMPAT PERTAMA
Kategori 2

Institut Kajian Perladangan



Pusat Pembangunan dan 
Kecemerlangan Kepemimpinan 
Akademik

PEMENANG PIALA PUSINGAN
(berdasarkan markah tertinggi)



PENGHARGAAN
Setinggi-tinggi penghargaan dan terima kasih yang tidak terhingga dirakamkan kepada:

• Ahli Jawatankuasa Pengurusan Universiti
• Ahli Jawatankuasa Induk Sambutan HKIP Tahun 2023/2024
• Ahli Jawatankuasa Induk Penarafan Bintang Pengurusan Pentadbiran Tahun 2023/2024
• Ahli Jawatankuasa Kecil Peneraju Sambutan HKIP Tahun 2023/2024
• Panel/Jawatankuasa Penilai bagi Hadiah/Anugerah HKIP Tahun 2023/2024

Penaja Piala Pusingan bagi Anugerah Hari Kualiti dan Inovasi Perkhidmatan Tahun 2023/2024 seperti berikut:
• Jawatankuasa Pengurusan Universiti
• Pengarah Pusat Jaminan Kualiti UPM
• Persatuan Pegawai Akademik UPM (PPAUPM) 
• Persatuan Pentadbir UPM (PPUPM) 
• Kesatuan Kakitangan Am UPM (KEPERTAMA) 
• Pejabat Bursar
• Pejabat Pendaftar
• Koperasi UPM
• Perpustakaan Sultan Abdul Samad (PSAS)

serta semua pihak yang terlibat sama ada secara langsung atau tidak langsung dalam menjayakan SAMBUTAN HARI KUALITI & INOVASI 
PERKHIDMATAN 2023/2024


	Slide Number 1
	Slide Number 2
	PUAN SITI ROZANA SUPIAN
	MOHD KHAIRUL ZAINAL ABIDIN
	Slide Number 5
	Slide Number 6
	Slide Number 7
	Slide Number 8
	Slide Number 9
	Slide Number 10
	Slide Number 11
	Slide Number 12
	Slide Number 13
	Slide Number 14
	Slide Number 15
	Slide Number 16
	Slide Number 17
	Slide Number 18
	Slide Number 19
	Slide Number 20
	10 IDEA INOVASI TELAH DISENARAI PENDEK
	10 IDEA INOVASI TELAH DISENARAI PENDEK
	10 IDEA INOVASI TELAH DISENARAI PENDEK
	Slide Number 24
	Slide Number 25
	Slide Number 26
	Slide Number 27
	Slide Number 28
	Slide Number 29
	Slide Number 30
	Slide Number 31
	Slide Number 32
	Slide Number 33
	Slide Number 34
	Slide Number 35
	Slide Number 36
	Slide Number 37
	Slide Number 38
	Slide Number 39
	Slide Number 40
	Slide Number 41
	Slide Number 42
	Slide Number 43
	Slide Number 44
	Slide Number 45
	Slide Number 46
	Slide Number 47
	Slide Number 48
	Slide Number 49
	Slide Number 50
	Slide Number 51
	Slide Number 52
	Slide Number 53
	Slide Number 54
	Slide Number 55
	Slide Number 56
	Slide Number 57
	Slide Number 58
	Slide Number 59
	Slide Number 60
	Slide Number 61
	Slide Number 62
	Slide Number 63
	Slide Number 64
	Slide Number 65
	Slide Number 66
	Slide Number 67
	Slide Number 68
	Slide Number 69
	Slide Number 70
	Slide Number 71
	Slide Number 72
	Slide Number 73
	Slide Number 74
	Slide Number 75
	Slide Number 76
	Slide Number 77
	Slide Number 78
	Slide Number 79
	Slide Number 80
	Slide Number 81
	Slide Number 82
	Slide Number 83
	Slide Number 84
	Slide Number 85
	Slide Number 86
	Slide Number 87
	Slide Number 88
	Slide Number 89
	Slide Number 90
	Slide Number 91
	Slide Number 92
	Slide Number 93
	Slide Number 94
	Slide Number 95
	Slide Number 96
	Slide Number 97
	Slide Number 98
	Slide Number 99
	Slide Number 100
	Slide Number 101
	Slide Number 102
	Slide Number 103
	Slide Number 104
	Slide Number 105
	Slide Number 106
	Slide Number 107
	Slide Number 108
	PENGHARGAAN

