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MENGENALPASTI KOD PENGURUSAN RISIKO OPERASI PT)

/ i <
o e- I S O SISTEM PENGURUSAN ISO {5 may
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4 KAWALAN DOKUMEN DAN REKOD ISO

Kenalpasti ‘Kod ® Graf Statistik Dokumen 1SO UPM

7 - Jadual/Laporan Terperinci Statistik Dokumen Mengikut
PTJ bagl Pusat L] Peneraju Bil  Kategori PTJ Nama PTI Kod e-OPRISK PTI  Templat e-OPRISK PTJ

B Senarai Utama Dokumen Terkawal 150

Ta nggungjawab 1. Fakulti Bahasa Moden dan Komunikasi F1 Muat turun

# Dokumen Rujukan I1SO

-
(P I J) maSI ng- + Dokumen RUIUkan Pelaksanaan Sistem Pengurusan 2. Fakulti Bioteknologi dan Sains Biomolekul F2 Muat turun

Alam Sekitar

-
mas‘ng + Dokumen Rujukan Pelaksanaan Sistem Pengurusan
Keselamatan Maklumat 4 3. Fakult Ekologi Manusia F3

Muat turun

+ Penyata Pemakaian (Statement of Applicability) L]

* Kod PTJ adalah - |
’Q’ O a a a 4. Fakult Ekonomi dan Pengurusan F4 Muat turun

+ Dokumen Rujukan Luaran/Dalaman Lain

u n I k bagl Setlap B Jadual Kelulusan Dokumen 5. Fakult Kejuruteraan F5 Muat turun
PTJ & tidak ® Cadangan Pindaan/Tambahan Dokumen (CPD)
6. Fakulti Pengajian Alam Sekitar F6 Muat turun

- + Jadual Tindakan Kuatkuasa Dokumen 1SO 2019 ¥
bOIeh d I u bah + Surat Hebahan Perubahan Dokumen ¥

7. Fakult Pengajian Pendidikan F7 Muat turun
+ Senarai Perincian/Perubahan Dokumen L]

+ Panduan Penyediaan/Pindaan Dokumen =, Eakult Perhutanan Fa Muat turun
- Senarai Daftar Dokumen Sokongan Mengikut Prosedur

Da patka n Qms 3001 a. Fakulti Pertanian F9 Muat turun
1 B Pengurusan Rekod Universiti
KOd e- ® Dokumen Skop Sistem Pengurusan Kualiti, Pihak 10. Fakulti Perubatan dan Sains Kesihatan F10 Muat turun

¥ Berkepentingan dan Isu Dalaman & Isu Luaran serta

OPRISK PTJ Penyataan Risiko Pusat Tanggungjawab Tahun 2018 e e oefiE Perubatan Veterinar (dan UVH) 1 Muat turun
melalui Portal = Dokumen Risiko dan Peluang Sistem Pengurusan Kualiti

(QMS) MS IS0 9001:2015 Tahun 2019

{e-OPRISK) W
eISO ® Dokumen Risiko & Peluang L]

Sistem Pengurusan Alam Sekitar (EMS) MS ISO 14001
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MEMUAT TURUN TEMPLAT e-OPRISK

i L & 4
e = I S O SISTEM PENGURUSAN ISO =
b \7

4 KAWALAN DOKUMEN DAN REKOD ISO

B Graf Statistik Dokumen 1SO UPM

- Jadual/Laporan Terperinci Statistik Dokumen Mengikut
Peneraju

B Senarai Utama Dokumen Terkawal 150
# Dokumen Rujukan I1SO

+ Dokumen Rujukan Pelaksanaan Sistem Pengurusan
Alam Sekitar

+ Dokumen Rujukan Pelaksanaan Sistem Pengurusan
Keselamatan Maklumat ¥

+ Penyata Pemakaian (Statement of Applicability) L]
+ Dokumen Rujukan Luaran/Dalaman Lain

® Jadual Kelulusan Dokumen

B Cadangan Pindaan/Tambahan Dokumen (CPD)
+ Jadual Tindakan Kuatkuasa Dokumen 150 2019 ##
+ Surat Hebahan Perubahan Dokumen i
+ Senarai Perincian/Perubahan Dokumen L]
+ Panduan Penyediaan/Pindaan Dokumen

Senarai Daftar Dokumen Sokongan Mengikut Prosedur
ams 9001

B Pengurusan Rekod Universiti

® Dokumen Skop Sistem Pengurusan Kualiti, Pihak
Berkepentingan dan Isu Dalaman & Isu Luaran serta
Penyataan Risiko Pusat Tanggungjawab Tahun 2018

® Dokumen Risiko dan Peluang Sistem Pengurusan Kualiti
(QMS) MS IS0 9001:2015 Tahun 2019
{e-OPRISK) W

INNOVATION e LIFE

® Dokumen Risiko & Peluang L]
Sistem Pengurusan Alam Sekitar (EMS) MS ISO 14001

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA

LAMAN UTAMA | KELUAR

10.

11.

12.

Fakulti

Fakultd

Fakulti

Fakulti

Fakult

Fakulti

Fakulti

Fakult

Fakulti

Fakult

Fakult

Fakulti

Nama PTJ

Bahasa Moden dan Komunikasi

Bioteknologi dan Sains Biomolekul

Ekologi Manusia

Ekonomi dan Pengurusan

Kejuruteraan

Pengajian Alam Sekitar

Pengajian Pendidikan

Perhutanan

Pertanian

Perubatan dan Sains Kesihatan

Perubatan Veterinar {dan UVH)

Rekabentuk dan Senibina

4 DOKUMEN RISIKO OPERASI DAN PELUANG
SISTEM PENGURUSAN KUALITI (QMS) MS ISO 9001:2015
PUSAT TANGGUNGIAWAB BAGI TAHUN 2019 (e-OPRISK)

Kod e-OPRISK PTJ

F1

F2

F3

F4

F5

F&

F7

F8

F9

F10

F11

F12

Templat e-OPRISK PTJ]

Muat turun

Muat turun

Muat turun

Muat turun

Muat turun

Muat turun

Muat turun

Muat turun

Muat turun

Muat turun

Muat turun

Muat turun
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N7 =

Paparan Templat Excel

¢

Xl ol =7 ~ ™ ~
= Save
Bl save As

.7 Open

4 Close

Recent

New

Print

Save & Send

Help

Pilih ‘Options’ | ] Options

Exit
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[aEaiiuy seanaxri]

J

Paparan ‘Excel Options’

Excel Options . @lﬂ

General
@ Help keep your documents safe and your computer secure and healthy.
Formulas
Proofing Protecting your privacy
Save Microsoft cares about your privacy. For more information about how Microsoft Excel helps to protect your privacy, please
see the privacy statements.
Language . i
Show the Microsoft Excel privacy statement
Advanced Office.com privacy statement
| Customer Experience Improvement Program

Customize Ribbon

Quick Access Toolbar Security & more

Add-Ins Learn more about protecting your privacy and security from Office.com.

Pilih ‘“Trust — Microsoft Trustworthy Computing

J Microsoft Excel Trust Center
1 i i i i i Klik “T t Cent
The Trust Center contains security and privacy settings. These settings help keep your | rUS en er

computer secure, We recommend that you do not change these settings. Trust Center Settings... ] -
Setting’

[ QK J [ Cancel

@%ﬁ\ UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA
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Paparan ‘Trust Center

’

Trust Center
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MENYEMAK TETAPAN MICROSOFT EXCEL MACRO

Pilih ‘Macro

Settings’

Trusted Publishers
Trusted Locations
Trusted Dlocuments
Add-ins

ActiveX Settings

Macro Settings

Protected View
Message Bar
External Content
File Block Settings

Privacy Options

Macro Settings

"1 Disable all macros without notification

| @ Disable all macros with notification |

' Disable all macros except digitally signed macros

) Enable all macros [not recommended; potentially dangerous code can run)
Developer Macro Settings

I:l Trust access to the VBA project object model

Pilih ‘Disable all macros with
notification’

Klik butang

[ oK J [ Cancel ] ‘OK,

—

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA |
AGRICULTURE e INNOVATION e LIFE




LANGKAH 3

b MEM MENYEMAK TETAPAN MICROSOFT EXCEL MACRO
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i

= = H16 [Protected jg

FILE HOME INSERT PAGE LAYOUT FORMULAS DATA REVIEW VIEW K I I k b u tan g
o PROTECTED VIEW Be careful—files from the Internet can contain viruses, Unless you need to edit, it's safer to stay in Protected View Enable Editing ¢ E bl Ed .t. y

B k f E I V10 - ‘ﬁ 1. Pelaksanaan sesi taklimat pemantapan dokumentasi QMS pada Suku Tahun Pertama 2019.
u a. a.l 2. Penilaian pada Suku Tahun Kedua 2019.

excel J ) ) y "
risiko PTJ

0 Q R
» © =
Utama Dashboard

Penyataan Risiko & Tindakan Keberkesanan Tindakan {Semakan Sukuan Kedua 2019 - Q2)
G N —— Penilaian Risiko Keputusan / Kawalan Tindakan Risiko
or lyat n Strategi Tin n —
; y Untuk Risiko n D"l';“ntg“_s‘]"""g_a" [';‘::g;'l'_:‘;‘] K?SF‘{;';?.T:";“ Total Skor | Tindakan Ke Pencrandan Tindakan Catatan
Risiko Risiko (Merah) sahaja Isu Atas Risiko ga
8 Tahap Penerangan Tahap Skor Tahap Penerangan Tahap Skor
:ﬁ::lll.::gmml(ualm 1. Pelaksanaan pada
Menjejaskan pengekalan Pelaksanaan Audit 2 Lay oran e T Tt T Suku Tahun Pertama
pensijilan Sistern 12 |Dalaman mengikut PTJ e audit | Kewaraan® |- 0 | o e - 0 0 Belum Hilai |- 2019;
Pengurusan Kualit (Decentralized) Elalaman e 9 2. Penilaian pada Suku
9 PTJ Tahun Ketiga 2019.
1. Prosedur {rujuk 1. Pelaksanaan sesi
. el30) taklimat pemantapan
Menjejaskan pengekalan Memantapkan dokumentasi|2. Senarai Pilihan Tahap Pilihan Tahap o dokumentasi QMS pada
pensijilan Sistem 12 " . - 0 - 0 0 Belum Nilai |-
- sediaada dokumentasi (rujuk | Keterukan Kemungkinan Suku Tahun Pertama
Pengurusan Kualit
el30) 2019,
10 3. Petikan minit 2. Penilaian pada Suku
Membangunkan panduan  |Panduan Impak yang menyebabkan Risiko yang boleh diterima oleh Pusat Tanggungjawab  |Pemantauan berkala
x;rﬂe:‘?vs;zr&‘pencapalan 12 pengurusan akreditasi Pengurusan Tinggi Petunjuk Prestasi Utama 4 Tlg?:"Dak:at %gl:::;;:at:l:;gnn:ﬁ:ﬂll 1 4 T?‘I";:)::!?:til;r (PTJ)tanpa sebarang kerugian. Risiko ini boleh dikawal |dalam tempoh 2 tahun
et Alern it el (KP1) UPM terjejas teruk 'fang p secara efisien menggunakan sistem kawalan sedia ada |(2018-2020)
H 9 ;
FILE HOME INSERT PAGE LAYOUT FORMULAS DATA REVIEW VIEW
e Cut -
D % Arial - -
Em Copy ~
Paste . I u
- ¥ Farmat Painter | ]

Microsoft Excel [

Clipboard & Font

Klik butang ‘Enable

I SECURITY WARNING Macros have been disabled.

Content’

Selamat Datang : QM5 e-OPRisk

Klik butang

‘0K,

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA
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Isi maklumat PTJ pada Isi maklumat Perkara 1 ~
Menu Utama (Input Penyataan
° ® Risiko)

Isi maklumat
Perkara 2 (Input

MENGISI MAKLUMAT

e Penilaian Risiko —
RISIKO OPERASI PTJ Q2)
4.3
Isi maklumat
MENYEMAK TETAPAN Perkara 3
MICROSOFT EXCEL (Input Penilaian
MACRO Risiko — Q4)
45458
’ = 5 MENYEMAK HASIL
~ _). 5 PELAPORAN RISIKO PTJ
. * MELALUI PAPARAN
MENGENALPASTI o o DASHBOARD
KOD PENGURUSAN
RISIKO OPERASI PTJ MEMUAT TURUN MENGHANTAR MAKLUMAT RISIKO
TEMPLAT e-OPRISK OPERASI PT] KE CQA SECARA
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N7
Menu Utama (Input Penyataan :
- Risiko)

Isi maklumat

Perkara 2 (Input
RISIKO OPERASI PTJ] Q2)
o
4.3
Isi maklumat
MENYEMAK TETAPAN Perkara 3
MICROSOFT EXCEL (Input Penilaian
MACRO Risiko — Q4)
1 /1
4-) "Te T ®
=)
5 = 5 MENYEMAK HASIL
= 5 _). 5 PELAPORAN RISIKO PTJ]
o ® MELALUI PAPARAN
MENGENALPASTI o o DASHBOARD
KOD PENGURUSAN
RISIKO OPERASI PTJ MEMUAT TURUN MENGHANTAR MAKLUMAT RISIKO
TEMPLAT e-OPRISK OPERASI PT] KE CQA SECARA

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA , BERKALA

)) AGRICULTURE e INNOVATION e LIFE 13
£



LANGKAH 4.1

Isi maklumat PTJ pada Menu Utama

N

, Filihan Kategori PTJ

.|  Pilih Kategori as
— ) PTJ (Droplist) |ssn

Pusat
Pejabat
Bahagian
Kolaj

Kl osifikosi Pusat . )
Tanagungiawab (P11} - * Pilhan Kategon PTJ

o p) Pilih Nama
TuunEun;awub[FU}:' . — PTJ (DrOp|ISt)

Hamo Pegowa
Bertanggungjowab : ~

o »)  Masukkan nama TWP
Tahun Penidaian: -
.= ) PP/PTJ

Perkara : 2
Input Penyataan Risiko * Input Penilaian Risiko - &2 ‘- ,

N Masukkan tahun 2019

=/ // padaruangan Tahun

’ Penilaian (Tahun
semasa)

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA
AGRICULTURE e INNOVATION e LIFE 14
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N7
Kmm/ Isi maklumat PTJ pada Isi maklumat Perkaral S
Menu Utama (Input Penyataan N
° Risiko)
o Isi maklumat
4.1 Perkara 2 (Input
RISIKO OPERASI PTJ] Q2)
y 71 412
= =72)
Isi maklumat
MENYEMAK TETAPAN Perkara 3
MICROSOFT EXCEL (Input Penilaian
MACRO Risiko — Q4)
1 /1
4-) "Te T ®
=)
’ - 5 MENYEMAK HASIL
ol _). 5 PELAPORAN RISIKO PTJ]
. ® MELALUI PAPARAN
MENGENALPASTI o o DASHBOARD
KOD PENGURUSAN
RISIKO OPERASI PT] MEMUAT TURUN MENGHANTAR MAKLUMAT RISIKO
TEMPLAT e-OPRISK OPERASI PT] KE CQA SECARA

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA , BERKALA
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Pada Porkt:tltll. i
ruangan L

Input Penyataan Risiko *

Perkara 1,
klik butang
‘Input
Pernyataan
Risiko’

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA

LANGKAH 4.2

Isi maklumat Perkara 1 (Input Penyataan Risiko)

Klasifikasi Pusat
Tanggungjawak (PTJ) : *

NMama Pusat
Tanggungjawak (PTJ) : *

Nama Pegawai
Bertfanggungjawab : *

Tahun Penilaian: *

Perkara : 2

AGRICULTURE e

INNOVATION e LIFE

(n) (@

Ltama

Dashboard

Pusat

Input Penilaian Risiko - Q2 W

Pusat Jaminan Kualiti (CQA)

Mustaffa Hj. Dollah

2019

Perkara : 3

* Ruangan wajb &

QM3 e-OPRisk Ve

Input Penilaian Risiko - Q4 *

r. 1720179

¢

16
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Isi maklumat Perkara 1 (Input Penyataan Risiko)

5) | Paparan PENYATAAN S
= RISIKO terpapar

NOTA:

— i % Ruangan berwarna PUTIH — PTJ
- rsris | OROPLST e T e 20 boleh masukkan maklumat
‘1 A o | 0 < Ruangan berwarna
PINK/MERAH — PTJ boleh pilih
2 o = e berdasarkan droplist
Pian % Ruangan berwarna KELABU —
3 N — =T N Maklumat auto terpapar setelah
. | e raman L | o PTJ membuat pilihan droplist
pada ruangan berwarna
; s | foren o [T , | PINK/MERAH
i 2 < Ruangan berwarna HITAM — PTJ
‘ 0 | ] tidak perlu masukkan apa-apa
- maklumat (Ruangan Strategi
? o et o | o Tindakan ini akan auto berubah
- mengikut penilaian risiko).
: ® | Kemingiina vl # Rendah - ruangan berwarna
HITAM; Sederhana & Tinggi —
s * st o | o ruangan berwarna PUTIH maka PTJ
perlu isi maklumat

i"" UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA F
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Isi maklumat Perkara 1 (Input Penyataan Risiko)

{

| Q4 TAHUN 2018

Peilaiar Sesrmuilan Kecberkeescancgun Tirsdiakian
Pernyasba Risi ki Mudianh prvurbyricin Tiiredbalian Tertuadap sk
Te=rilma Tod 2k
S Fo=tem kan F=maung kinsn Tahap gkany
@ SIMAKLEUMAT; i B S

- Penyataan isu &
risiko, penilaian
risiko dan tindakan Sila ISI sekiranya keputusan tindakan

risiko operasi terhadap risiko adalah: A
berdasarkan » TERIMA/KURANGKAN/BELUM NILAI '
keputusan Z e A_-
akhir Bagi kes
KECUALI Pindah/Kongsi

pelaporan | risiko perlu

- = > T = i mendapat
risiko PTJ Qﬁ &I;OII::K tidak perlu isi maklumat dalam persetujuan PT)
tahun 2018. plat. | yang terlibat

"%77‘ UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA

T\

AGRICULTURE e INNOVATION e LIFE 18
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Qﬂ ’} e T Isi maklumat Perkara 1 (Input Penyataan Risiko)

{

ISIMAKLEUMAT
A ) PENYATAANISU
RRISIKO

Bil > input bilangan

Penyataan Isu > input penyataan isu PTJ

Dalaman / Luaran > pilin (Droplist)

Kategori Isu > pilih (Droplist)

Penyataan Risiko > input penyataan risiko PTJ
Kawalan Sedia Ada > input kawalan sedia ada di PTJ

k4 Penyataan

Penyataan Izu & Risiko

Dalaman/ Kategori lzu
Bil. Penyataan Isu Luaran [DR{E}IPLI sT] Penyataan Risiko Kawralan Sedia ada
[DROPLIST]
10 Pilihan Pilihan Kategori
Klasifikazi lzu I=u

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA
AGRICULTURE e INNOVATION e LIFE 19
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Isi maklumat Perkara 1 (Input Penyataan Risiko)

, FENGKAPKAN
@. RUANGANPENILEEATAIN
RISIKO®©

 Keterukan
- Tahap > pilih (Droplist)
berdasarkan Pilihan Tahap

Penilaian Risiko Keterukan
Keterukan Kemungkinan o - Penerangan Tahap & Skor >
[DROPLIST] [DROPLIST] ey .k
Tahap Penerangan Tahap Skor Tahap Penerangan Tahap Skaor automati terpa par
mengikut pilihan
Pilinan Tahap|_ 0 Pilihan Tahap ~ 0 0
Keterukan Kemungkinan | Kemungkinan
s - - Tahap > pilih (Droplist)
Fillhan Takhap Keten
m Iidak D;pit |I:liiangka be rd dSda rka n
Kecil arang Jekali ope o
Sedethana 0 || Dapatliangka - 0 0 - Pilihan Tahap Kemungkinan
inggi LANgEIn
Melampau Paling Mungkin - Penerangan Tahap & Skor >
automatik
Piian Tahap , | piinan Tahap ] . . - Total Skor Isu > automatik
Keterukan | Kemungkinan

terpapar mengikut pilihan

O Lot

20



LANGKAH 4.2

Isi maklumat Perkara 1 (Input Penyataan Risiko)

S| RUANGAN » Nyatakan Strategi Tindakan untuk Risiko Kuning dan Risiko

| r) °
Ol TINDAKAN RISIKO Merah sahaja.
K/ ’ ’ » Input maklumat dokumen sokongan & bukti tindakan.

Penilaian Risiko Tindakan Risiko

MNyatakan Strategi Tindakan

Keterukan Kemungkinan L Dokumen Sokongan
Total Skor| Untuk Risiko dan L .
[DROPLIST] [DROPLIST] - Risiko (Merah) sahaja (Bukti tindakan) Bagi Total
Tahap Penerangan Tahap Skor Tahap Penerangan Tahap Skor . e
Skor Risiko
Impak yang boleh
Kecil dikendalikan di peringkat 2 Tidak Dapat |Boleh dikatakan mustahil 1 2 ] / Rendah
Bahagian/Jabatan/Unit di Dijangka |dan tidak pernah berlaku ( H UAU )’
PTJ
tidak perlu
nyatakan
Impak yang boleh

Sederhana |dikendalikan secara normal 3 |Jarang Sekali SELMTIEELD TR 2 6 - Strategi

oleh Pengurusan PTJ selepas beberapa tahun

tindakan
(Ruangan
Impak yang menyebablkan : be rwarna
Tinggi Petunjuk Prestasi Utama 4 Mungkin Eukngkm hFIEh;EHEkU e 4
(KPI) UPM terjejas teruk urannya fuar biasa HITAM)

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA ]
AGRICULTURE e INNOVATION e LIFE i 21
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SIVIZAN)
MAKLEUMAT;

LANGKAH 4.2

Isi maklumat Perkara 1 (Input Penyataan Risiko)

» Klik butang ‘Kemaskini’ untuk menyimpan maklumat.
» Klik icon ‘Dashboard’ untuk memaparkan pelaporan risiko PTJ

N

Tindakan Risiko

F G H I J K L
1
2
3 Urama Dashboard
4
5 o . .
. Penilaian Risiko
. Keterukan Kemungkinan
. Kawalan Sedia ada [DROPLIST] [DROPLIST] Totall Skor
8 Tahap Penerangan Tahap Skor Tahap Penerangan Tahap Skor s
Impak yang boleh
Kecil dikendalikan di peringkat 2 Tidak Dapat |Boleh dikatakan mustahil 1
Bahagian/Jabatan/Unit di Dijangka |dan tidak pemnah berlaku
PTJ
9
Impak yang boleh : :
Sederhana |dikendalikan secara normal 3 Jarang Sekali ELIT IR S 2
selepas beberapa tahun
oleh Pengurusan PTJ
10
Impak yang menyebabkan .
Tinggi Petunjuk Prestasi Utama 4 Mungkin rhhﬂukngkm hln}leh;erlaku 2ET 4
(KPI) UPM terjejas teruk urannya fuar biasa
11

=N
P R el

Nyatakan Strategi Tindakan
Untuk Risiko dan
Risiko (Merah) sahaja

Dokumen Sokongan
(Bukti tindakan)
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LANGKAH 4.2
Eﬁlj [g,"g@u Isi maklumat Perkara 1 (Input Penyataan Risiko)

¢

amMs Fanilaian Ririkn Barkala
S % Dashboard OZET :reiin-.
PAPARAN

(.) Bilangan Penyaioan by £ Risiks Kiazifikasi Penyaioan by Krhegeei Penyoioan

. I LB O
o DASHIBORID!
J o 5 Sarrber M s z
P1J ~
- El
3 Pertanian | O
' 4
8 # Parypunin 3 Kass an pan & A me 2
! Jaringan incku sty i Wi ko i
r 4
I L arman I Laran Packhicmatan Parputakaan & T 1
e
Bil. kv & Tohap Risiko V5 Peniloion Berkala i
HallhsaiPslsper |
WET - B w g T
— :

Maderkl Mmtrdbnps

‘ Matrik : Bil. lsu & Tahap Risiko
. Rk Kemungkinan 4

Keterukan

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA
AGRICULTURE e INNOVATION e LIFE 23




LANGKAH 4.3

Quun” -
Isi maklumat PT] pada Isi maklumat Perkara 1 -~
Menu Utama (Input Penyataan
o ~ Risiko)

Isi maklumat
Perkara 2 (Input

MENGISI MAKLUMAT Penilaian Risiko —

RISIKO OPERASI PTJ

o Q2)
4
Isi maklumat
MENYEMAK TETAPAN Perkara 3
MICROSOFT EXCEL (Input Penilaian
MACRO Risiko — Q4)
”)
=)
’ - 5 MENYEMAK HASIL
5 _). 5 PELAPORAN RISIKO PT)
° MELALUI PAPARAN
MENGENALPASTI . ? . DASHBOARD
KOD PENGURUSAN
RISIKO OPERASI PTJ] MEMUAT TURUN MENGHANTAR MAKLUMAT RISIKO
TEMPLAT e-OPRISK OPERASI PT] KE CQA SECARA

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA , BERKALA

)) AGRICULTURE e INNOVATION e LIFE 24
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o7 LANGKAH 4.3
@LJ % Isi maklumat Perkara 2 (Input Penilaian Risiko — Q2)

(™) (@

Lama Dashboard

Klasifikasi Pusat
Tanggungjawab (PTJ) : * Pusat ~
Nama Pusat Pusat Jaminan Kualiti (CQA)

Tanggungjawab (PTJ) : *

:umu Pegawai 1 staffa Hj. Dollah
ertanggungjowab :

ﬁ y mﬁm Tahun Penilaian: * 2019
i

Perkara ; 1 Perkara : 2

Input Penyataan Risiko * Input Penilaian Risiko - Q2 *

* Ruangan wajb isi

Input Penilaian Risiko - Q4 *

GME e-0OPRisk Ver. 172019

Pada ruangan Perkara 2, klik butang
‘Input Penilaian Risiko — Q2’

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA

AGRICULTURE e INNOVATION e LIFE

¢
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LANGKAH 4.3

U[P|M| Isi maklumat Perkara 2 (Input Penilaian Risiko — Q2)

uNNERsm PUTRA MALAYSIA

| =Ne<AzAN % Maklumat Penyataan Risiko & Tindakan yang telah diinput pada
9. PENILAIAN Perkara 1 akan automatik berada dalam rekod pada Perkara 2. PT]
b RISIKO — 02 tidak perlu input sebarang data pada ruangan ini.

< Isi maklumat Perkara 2 bagi ruangan Keberkesanan Tindakan -
Semakan Sukuan Kedua 2019 Q2 pada ruangan Penilaian Risiko dan
Keputusan / Kawalan Tindakan Risiko sahaja.

Keberkesanan Tindakan (Semakan Sukuan Kedua 2019 - Q2)

Penilaian Risiko Keputusan / Kawalan Tindakan Risiko

Keterukan Kemungkinan

Total Skor [ Tindakan Ke . Catatan
[DROPLIST] [DROPLIST] lsu Atas Risiko Penerangan Tindakan

Penerangan Tahap Tahap Penerangan Tahap

Impak yang boleh . L .
dikendalikan di peringkat Tidak Dapat | Boleh dikatakan mustahil Tolak Ansur | OSIKO ¥ang boleh diterima oleh Pusat Tanggungjawab

. - . . (PTJ)tanpa sebarang kerugian. Risiko ini boleh dikawal
Eﬂagmnﬂabatanﬂ,lmt di Dijangka dan tidak pernah berlaku (Tolerate) secara efisien menggunakan sistem kawalan sedia ada

Pilihan Tahap Pilihan Tahap Belum Nilai Penilaian pada Sukuan
Keterukan Kemungkinan keempat (Q4/2019)

Risiko yang boleh dirawat oleh PTJ dengan

Dapat Mungkin berlaku pada Rawat menggunakan sumber sedia ada. Kombinasi hierarki
Dijangka masa akan datang (Treat) kawalan adalah sesuai diamalkan bagi memastikan
kadar riziko adalah sentiasa terkawal

Impak yang boleh
Sederhana |dikendalikan secara normal
oleh Pengurusan PT.J

AGRICULTURE e INNOVATION e LIFE F 26
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LANGKAH 4.3

Isi maklumat Perkara 2 (Input Penilaian Risiko — Q2)

I
HINDAKAINKE
ATAS RISIKO

<
&J/

» Tindakan ke Atas Risiko > pilih

(Droplist) berdasarkan Pilihan

Kawalan

» Penerangan Tindakan >
automatik terpapar
berdasarkan pilihan droplist

» Catatan > input oleh PTJ bagi
sebarang status/ maklumat
(terutama risiko yang belum
nilai)

O Lot |

N\

Keputusan | Kawalan Tindakan Risiko

Tindakan Ke
Atas Risiko

Penerangan Tindakan

Catatan

Tolak Ansur
(Tolerate)

Risiko yang boleh diterima oleh Pusat Tanggungjawab
(PTJ)tanpa sebarang kKerugian. Risiko ini boleh dikawal
secara efisien menggunakan sistem kawalan sedia ada

Pemantauan secara
bererusan selama 2
tahun (2018-2020)

Rawat
(Treat)

Risiko yang boleh dirawat oleh PTJ dengan
menggunakan sumber sedia ada. Kombinasi hierarki
kawalan adalah sesuai diamalkan bagi memastikan
kadar risiko adalah sentiasa terkawal

Pindah
(Transfer)

Risiko yvang baleh ditanggung oleh pihak lain selain PTJ
sendiri atau risiko yang dikongsi PTJ bersama PT.J 1ain
yang berkaitan. Pilihan ini adalah baik bagi mengawal
risiko berkaitan sumber (antaranya: kewangan, aset,
infrastruktur, ICT dan manusia)

Hapus
(Terminate)

Risiko yang tidak boleh lagi ditanggung oleh PTJ secara
berterusan hendaklah dihapuskan. PTJ telah pun cuba
menangani isu risiko ini dengan kaedah kawalan yang
lain tetapi masih tidak berjaya

Belum Nilai

Penilaian pada Sukuan
ked (Q4/2019)
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LANGKAH 4.3

U[P|M| Isi maklumat Perkara 2 (Input Penilaian Risiko — Q2)

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA
[aEaiiuy seanaxyi]

KEVINS IN » Klik butang ‘Kemaskini’ untuk menyimpan maklumat.
1J|, ‘- SWVIRZAN) » Klik icon ‘Dashboard’ untuk memaparkan pelaporan risiko PTJ

IVIAKIEUIMASIE

Kemaskini

Keberkesanan Tindakan {Semakan Sukuan Kedua 2019 - Q2)

Penilaian Risiko Keputusan /| Kawalan Tindakan Risiko
Keterukan Kemungkinan .
[DROPLIST] [DROPLIST] T‘“‘T; i"‘” T‘;L"tad:;‘?:i:j Penerangan Tindakan Catatan
Tahap Penerangan Tahap Skor Tahap Penerangan Tahap Skor

e Risiko yang boleh diterima oleh Pusat Tanggungjawab  |Pemantauan secara

. dikendalikan di peringkat Tidak Dapat | Boleh dikatakan mustahil Tolak Ansur ; S -
Kecil . - 2 . . 1 2 (FTJ)tanpa sebarang kerugian. Risiko ini boleh dikawal |berterusan selama 2
E_agagmnﬂabatanﬂJnﬁ - Dijangka Loloimssis e (Tolerate) secara efisien menggunakan sistem kawalan sedia ada [tahun (2018-2020)
Risiko yang boleh dirawat oleh PTJ dengan
Pilihan Tahap | 0 Pilihan Tahap _ 0 0 Rawat menggunakan sumber sedia ada. Kombinasi hierarki
Keterukan Kemungkinan (Treat) kawalan adalah sesuai diamalkan bagi memastikan

kadar risiko adalah sentiasa terkawal

Risiko yang boleh ditanggung oleh pihak [ain selain PTJ
) . sendiri atau risiko yang dikongsi PTJ bersama PTJ lain
Di['}:r?ﬂltm Mumna?sk;na?(earr:a::t;?da 3 9 ‘T?;""d;;g” yang berkaitan. Pilihan ini adalah baik bagi mengawal
lang g risiko berkaitan sumber (antaranya: kewangan, aset,
infrastruktur, ICT dan manusia)

¢ UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA _
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Impak yang boleh
Sederhana |dikendalikan secara normal 3
oleh Pengurusan PTJ




LANGKAH 4.3

ﬁ J [Ng."g@u Isi maklumat Perkara 2 (Input Penilaian Risiko — Q2)

nilaian Ririkm Barkala & P T

ams Pa N TN TN T
2.Fenilaian-... I Penilaian- ... Il-.,_ﬂ_,.al |: a ___.-II Il.,__ a2 :I I-.,__ o :I
PAPARAN B Dashboard (@] WP
— D}\§HB@RD Bilangan Penyoioan kv £ Risiko : KlasEkasi Penyaioan sy

@ P = : ’ *
PELARPORAN =

pe——

SEHINGGA 02 | :::::r 1
_l
—

¢

e Parichicd st Perpusioon & KT

Pasrryad cilcsn & ina

Bil kv & Tohap Risiko W5 Peniloion Berkala

al Chva ol Pel s | i

Ranan - Satannt elngg

ModeTk & Mtrhngs

Matrik : Bil. lsu & Tahap Risko
Kemungkinan

Risiko

4

Keterukan

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA
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LANGKAH 4.4

N7

Isi maklumat PTJ pada
Menu Utama

MENGISI MAKLUMAT
RISIKO OPERASI PTJ

Isi maklumat Perkara1 Q&
(Input Penyataan
° Risiko)
19 Isi maklumat
—ru 5 Perkara 2 (Input
Penilaian Risiko —

Q2)

Isi maklumat
Perkara 3
(Input Penilaian
Risiko — Q4)

MENYEMAK TETAPAN
MICROSOFT EXCEL
MACRO
”)
=)
| 7/ -
— s U
MENGENALPASTI . ? o
KOD PENGURUSAN
MEMUAT TURUN

RISIKO OPERASI PTJ

TEMPLAT e-OPRISK

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA

)/ AGRICULTURE e INNOVATION e LIFE

5 MENYEMAK HASIL
PELAPORAN RISIKO PTJ
¢ MELALUI PAPARAN
DASHBOARD

MENGHANTAR MAKLUMAT RISIKO
OPERASI PTIKE CQA  SECARA
BERKALA .



e LANGKAH 4.4
@}“HJ %@_@, Isi maklumat Perkara 3 (Input Penilaian Risiko — Q4)

¢

(™) (@

Lama Dashboard

Klasifikasi Pusat
Tanggungjawab (PTJ) : *

Pusat -

Mama Fusat . N
Tanggungjawab (PTJ) : * Pusat Jaminan Kualiti (CQA

:umu Pegawai 1 staffa Hj. Dollah
ertanggungjowab :

ﬁ y mﬁm Tahun Penilaian: * 2019
i

Perkara ; 1 Perkara : 2 Perkara : 3

Input Penyataan Risiko * Input Penilaian Risiko - Q2 * Input Penilaian Risiko - Q4 *

* Ruangan wajb isi

GME e-{ PRisk Ver. 172019

Pada ruangan Perkara 3, klik butang
‘Input Penilaian Risiko — Q4’

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA
AGRICULTURE e INNOVATION e LIFE 31




LANGKAH 4.4

Isi maklumat Perkara 3 (Input Penilaian Risiko — Q4)

¢

7 - LENGKAPKAN <+*Maklumat Penyataan Risiko & Tindakan yang
@ D= NEA AN telah diinput pada Perkara 1 dan Perkara 2 akan

o automatik berada dalam rekod pada Perkara 3.
KEATAS PTJ] tidak perlu input sebarang data pada
RISIKO ruangan ini.

< Isi maklumat Perkara 3 pada ruangan
N\ Keberkesanan Tindakan - Semakan Sukuan
/ ! \ Ketiga/Keempat 2019 Q3/Q4 sahaja.

Menu Perkara 3
hanya akan dibuka

pada tempoh

pelaporan Sukuan +*Pilih Tindakan ke atas Risiko
ke4

(Langkah sama sebagaimana PERKARA 2)

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA ‘
e )




N7

N

i) |
P R el

LANGKAH 5

N
® [ ]
4.1 4.2
[ ]
71 a2
Klasifikasi Pusat
Tangqunaigwab [F1J}: *
ﬂ ququququ wl mmmmmm
A Tanggungjawab (F11): *
. \ é‘ :ﬁﬂr‘ﬂ o a
RS _J ahun Peniaian:
-~ N2 Julel R i,

MENYEMAK HASIL
PELAPORAN RISIKO PTJ
MELALUI PAPARAN

o DASHBOARD

\9)
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LANGKAH 5

MENYEMAK HASIL PELAPORAN RISIKO PTJ MELALUI PAPARAN DASHBOARD

Klik butang KEMASKINI untuk
paparan terkini pelaporan

QMS Panilaian Ririkm Barkala &
% DaShboard . Fenyataan z.Fenilaian-... | Z.Fonilaian-

Bilangan Penyaioan by & Risike Kz ik czsi Penyatoan by

e e

|ﬁ|t|= ||z::||:4:|

5

2
&
4
3 Pemanin |

P an s ngn & A 2
1

aringan Inchasii & M yarsicet i
ot

kA I e Parichicl e PerpuEscien & KT

Feniluion Ririkn Berkals ® |ﬂ |( . “ x ]| },1 ]

e [ e,

Surber M

B
! 3 Partanim |0
n
) Pergurunan e mpn & At
et

Bil. su & Tohap Risiko V'S Penilaion Berkala

Jaringan ekt & Muaraka
R - Saienona mEngg

b Bdiin bl Fackhiciatan Perpstakaani KT

Foryedclian & Iaal

Bil kv £ Tahap Risiko VS Penilaion Berkaka

‘ ‘ Matrik : Bil. Isu & Tohap Risko
Kemungkinan

Nacerks itrbnEs

! Matrik ; Bil.lsv & Tahap Risko
Kemungkinan

Keterukan

Keterukan

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA
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LANGKAH 6

® (]
471 472
[ ]
® | -]
L .
memctona 1
e r:nguT;:wub (P11):*
AN R
° K=
| V7w 1.4 g
—/

Yy

MENGHANTAR MAKLUMAT RISIKO
OPERASI PTJ KE CQA SECARA

@{%%} UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA BERKALA
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LANGKAH 6

MENGHANTAR MAKLUMAT RISIKO OPERASI PTJ KE CQA SECARA BERKALA

©212019
Pelaporan ©4 2049

2X Jawatankuasa Jawatankuasa
Kualiti UPM pada Kualiti UPM
S etah un pada bulan

_ |

sebelum/selewat-lewatnya ‘

pada 28 Jun 2019

@93 UNIVERSITI Pl TRA MALAYSIA
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