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Agenda 

Slot 2 : Perkongsian Tips dan Panduan dalam
Menghadapi Audit Pematuhan Swaakreditasi
oleh : YBhg Prof. Ts. Dr. M. Iqbal Saripan
Fakulti Kejuruteraan, UPM merangkap
Pengerusi Jawatankuasa Penulisan Dokumen SRP (Mantan TNCAA UPM)

Slot 1 : Penerangan berkaitan Audit Pematuhan
Swaakreditasi dan dokumen SRP UPM
oleh : YBhg Prof. Dr. Amin Ismail
Pengarah, Pusat Jaminan Kualiti (CQA), UPM

Perbincangan Keperluan Dokumen Tambahan oleh MQA

bersama Ketua Pentadbiran Pejabat TNC (A&A)



Di akhir sesi ini, peserta akan dapat :    

merancang dan melaksana tindakan persediaan
diperingkat fakulti/sekolah berdasarkan keperluan
audit.

memperolehi dan berkongsi tips dan panduan
menghadapi Audit Pematuhan Swaakreditasi UPM; dan

menerangkan perkara umum dan fokus bidang
penilaian yang akan diaudit semasa Audit Pematuhan
Swaakreditasi UPM;



Semakan Dokumen
berdasarkan

Dokumen SRP UPM 2020

Sesi Dialog 

Audit Lokasi 
(21 -23 Jun 2022)

AUDIT PEMATUHAN SWAAKREDITASI UPM 2022 
Audit Dokumen

Slot 1 : Penerangan berkaitan Audit Pematuhan Swaakreditasi & Dokumen SRP UPM



Auditee
1. LPU 
2. JPU 
3. Ahli Senat & Dekan
4. Pengarah (CADe, iDEC, PPPA, RMC, 

HiCOE)

5. Timbalan Dekan & 
Ketua Jabatan

6. Staf Akademik
7. Persatuan pelajar dan staf
8. Pelajar (tempatan, OKU & antarabangsa)

9. Alumni

AUDIT PEMATUHAN SWAAKREDITASI UPM 2022 
(21 -23 Jun 2022)

Auditor Pengerusi:
Prof. Dr. Hazman Shah Abdullah
Pakar Jaminan Kualiti, MQA

Setiausaha:
Prof. Dr. Nabishah Mohamad 
Timbalan Presiden
Audit dan Jaminan Kualiti
Management & Science University(MSU)

Prof. Dr. Abdul Sukor Shaari
Profesor,
Universiti Utara Malaysia (UUM) Prof. Dr. Amir Akramin 

Shafie
Pengarah, Pusat 
Pengurusan Universiti
Universiti Islam 
Antarabangsa Malaysia
(UIAM)

Prof. Dr. Wan Ahmad Kamil Che 
Mahmood
Profesor Kehormat 
Universiti Sains Malaysia (USM)

1

2

3

4

5

Slot 1 : Penerangan berkaitan Audit Pematuhan Swaakreditasi & dokumen SRP UPM



Sesi Dialog : Timbalan Dekan, KJ & Staf Akademik
(Audit Pematuhan Swaakreditasi UPM (21 - 23 Jun 2022)) 

Masa Aktiviti Audit Auditee Lokasi

HARI KEDUA (22 JUN 2022 – RABU)

10:45 AM

Sesi Dialog berkumpulan (bidang Sains): 
i. Staf Akademik Senior 
ii.Staf Akademik Junior

Staf Akademik (gabungan pelbagai 
gred jawatan, tahun berkhidmat, 
peringkat pengajian diajar 
termasuk Staf Akademik 
Antarabangsa dan guru bahasa.
( 7- 15 orang )

Bilik Mesyuarat 
1

(bidang Sains Sosial serta guru bhs)
iii.Staf Akademik Senior  
iv.Staf Akademik Junior

Bilik Mesyuarat 
2

3:30  PM

Sesi Dialog berkumpulan (Bidang Sains) 7-
15 org :
i. Timbalan Dekan
ii.Ketua Jabatan/Ketua Program 

i. Timbalan Dekan
ii. Ketua Jabatan/Ketua Program 
Sampling setiap jawatan (boleh 
bukan dari fakulti yang sama 
dengan Timbalan Dekan).

Bilik Mesyuarat 
1

Sesi Dialog berkumpulan (Bidang Sains 
Sosial) 7 - 15 org:
i. Timbalan Dekan
ii.Ketua Jabatan/KetuaProgram 

Bilik Mesyuarat 
2

Slot 1 : Penerangan berkaitan Audit Pematuhan Swaakreditasi & dokumen SRP UPM



AUDIT PEMATUHAN SWAAKREDITASI UPM 
21-23 JUN 2022

Persediaan Audit

Slot 1 : Penerangan berkaitan Audit Pematuhan Swaakreditasi & dokumen SRP UPM



Maklumat Umum berkaitan Swaakreditasi & 
Jaminan Kualiti Akademik UPM 

Persediaan Audit 

Slot 1 : Penerangan berkaitan Audit Pematuhan Swaakreditasi & dokumen SRP UPM

Berdasarkan Bidang (Area) dalam dokumen SRP UPM 



Perkara UMUM : 
Swaakreditasi

Apa itu
Swaakreditasi ?
Faedah kepada
UPM ?

Sistem Jaminan
Kualiti Akademik
UPM

Perakuan MQA keatas sistem jaminan kualiti
dalaman UPM yang kukuh dan mantap menepati
standard yang ditetapkan

UPM diberi kepercayaan untuk mengurus kualiti
program akademiknya sendiri (mengakredit
program akademik) supaya menepati standard 
berlandaskan amalan antarabangsa dan sekali gus
meningkatkan kualiti akademik UPM.

Sistem Jaminan Kualiti Akademik UPM melibatkan
pemantauan jaminan kualiti diperingkat jabatan, 
fakulti dan universiti.

Slot 1 : Penerangan berkaitan Audit Pematuhan Swaakreditasi & dokumen SRP UPM



Matlamat
Pendidikan UPM 

Matlamat UPM 

Perkara UMUM : UPM 

Matlamat 1 : 
Melahirkan Watak
Graduan Berdaya
Tahan Mendepani

Cabaran
Mendatang

Melahirkan
Graduan Bitara

yang Holistik, 
Ihsan, Patriotisme

dan Berdaya
Tahan

Slot 1 : Penerangan berkaitan Audit Pematuhan Swaakreditasi & dokumen SRP UPM



Sistem Jaminan Kualiti Dalaman UPM 
PEJABAT NAIB CANSELOR

PUSAT JAMINAN KUALITI (CQA)

SISTEM PENGURUSAN KUALITI SWAAKREDITASI

Audit COPPA, COPIA,  Badan 
Pofesional, MQR & Latihan Auditor

MESYUARAT SEMAKAN 
KEBERKESANAN PROSES (MSKP) 

MESYUARAT 
JAWATANKUASA KUALITI`

MESYUARAT JAWATANKUASA 
KAJIAN SEMULA PENGURUSAN 

(MKSP)

JAWATANKUASA KERJA ISMS 

JK KERJA PENGURUSAN 
RISIKO UNIVERSITI

MESYUARAT JAWATANKUASA 
KURIKULUM UNIVERSITI

MESYUARAT SENAT

MESYUARAT JAWATANKUASA 
KECIL KURIKULUM UNIVERSITI

MESYUARAT JAWATANKUASA 
SWAAKREDITASI PROGRAM 

PENGAJIAN

MESYUARAT FAKULTI

MESYUARAT JAWATANKUASA 
KURIKULUM FAKULTI

MESYUARAT JABATAN

Audit Dalaman & Luaran (QMS & 
ISMS) Dokumentasi, Aktiviti Kualiti, 

Risiko Operasi &  Latihan Auditor

IQA Institusi
Sekretariat : 
CQA

IQA Institusi
Sekretariat : 
CQA, BAKD & 
SPS

IQA PTJ
Sekretariat : 
PTJ

IQA PTJ
Sekretariat : 
PTJ



Mesyuarat
JABATAN & 
JK Semakan
Kurikulum
JABATAN

JK 
Kurikulum
FAKULTI

JK Kecil 
Kurikulum
UNIVERSITI 
(JKKK & 
JKKPSU)

UNIVERSITI
SENAT 

UPM

FAKULTI

LPU 

Pengerusi :    
DekanPengerusi : 

Ketua Jabatan
(KJ)

Mesyuarat
FAKULTI

Ahli : KJ & ahli
yang dilantik

Ahli : Jabatan

Ahli : Dekan

JK  SWA
AKREDITASI 
Program 
Pengajian

JK 
Kurikulum
UNIVERSITI
(JKKU & 
JKPSU)

Pengerusi
: Dekan

Ahli : fakulti

Pengerusi : 
TNCAA

Ahli : 
Wakil fakulti

Pengerusi : 
Pengarah

CQA
Pengerusi : 
Pengarah

CADe

Ahli : Wakil 
Senat

Pengerusi :
Naib
Canselor

Ahli : Ahli 
Senat

Pengerusi : 
Pengerusi 
LPU

Ahli : Ahli LPU

Sistem Jaminan Kualiti Dalaman Akademik UPM 

Slot 1 : Penerangan berkaitan Audit Pematuhan Swaakreditasi & dokumen SRP UPM

*CQI IQA : Jawatankuasa Pengurusan Kualiti Akademik UPM 
• TOR : membantu urusan pemantauan pengurusan

akreditasi di peringkat fakulti/sekolah
• Ahli : Pegawai Tadbir Akademik Prasiswazah & Siswazah



Naib Canselor
Pusat Jaminan Kualiti

Bahagian Urus 
Tadbir Akademik

Timbalan Naib Canselor 
Akademik & Antarabangsa

Memantau
Jaminan Kualiti UPM

Sekolah Pengajian 
Siswazah

Pusat 
Pembangunan 

Akademik (CADe)
Fakulti/Sekolah

Mengurus Jaminan
Kualiti Program 

Prasiswazah

Mengurus Jaminan
Kualiti Program 

Siswazah

Pakar Rujuk Pembangunan 
Kurikulum & Kualiti

Pengajaran

Pemilik dan 
Penawaran Program

ENTITI Jaminan Kualiti Dalaman Akademik UPM 

Slot 1 : Penerangan berkaitan Audit Pematuhan Swaakreditasi & dokumen SRP UPM



AUDIT 
PENGEKALAN

3

Penilaian semula
program untuk
mengekalkan status 
akreditasi (dalam
tempoh 5 tahun
setelah mendapat
AKREDITASI PENUH)

AKREDITASI 
PENUH

2

Penilaian untuk
memastikan PdP dan 
semua aktiviti lain 
yang berkaitan telah
menepati standard 
kualiti yang 
ditetapkan.

AKREDITASI 
SEMENTARA

1

Penilaian untuk
memastikan sama ada
sesuatu program 
baharu itu telah
menepati keperluan
kualiti minimum 
standard yang 
ditetapkan sebelum
ditawarkan.

Akreditasi
Perakuan Akreditasi merupakan
satu PERAKUAN RASMI bahawa
sesuatu sijil, diploma atau
ijazah yang dianugerahkan
kepada graduan MENCAPAI 
STANDARD KUALITI DAN 
KRITERIA yang ditetapkan oleh 
MQA

Slot 1 : Penerangan berkaitan Audit Pematuhan Swaakreditasi & dokumen SRP UPM

Perkara UMUM : Audit Program  



Lain-lain 
Audit  ?
Penilaian berdasarkan
mengikut keperluan oleh 
pihak MQA & JPT 

Audit Semakan
Semula

1

Penilaian yang 
dilaksanakan ke atas
program yang membuat
perubahan kurikulum
melebihi 30%

Penilaian Nama 
Program 

3

Penilaian ke atas
program yang membuat
penamaan semula
nama program 

Audit 
Pemantauan

2

Penilaian yang 
dilaksanakan ke atas
program yang 
mendapat status 
kelulusan tidak
diluluskan dan 
bersyarat

Lain-lain audit:
❑ Audit tahap kesediaan
❑ Audit lokasi pesisir
❑ Audit Kecukupan

Slot 1 : Penerangan berkaitan Audit Pematuhan Swaakreditasi & dokumen SRP UPM

Perkara UMUM : Audit Program  



AUDIT PEMATUHAN SWAAKREDITASI UPM 
21-23 JUN 2022

Auditee Area 1 Area 2 Area 3 Area 4

LPU

JPU

Dekan & 
Ahli Senat

Timbalan Dekan
& Ketua Jabatan

Pengarah (iDec, PPA, 

RMC)

Staf Akademik

Pelajar & Alumni

Persatuan Staf

Slot 1 : Penerangan berkaitan Audit Pematuhan Swaakreditasi & dokumen SRP UPM

Auditee vs Bidang Penilaian



SRP UPM 2020 

Scan for more info!

Executive Summary 
setiap Area (PDCA) 

Area 1 : Instituitonal Governance & Leadership 

Area 2 : Academic Development & Management

Area 3 : Talent & Resources

Area 4 : Continual Quality Improvement & Sustainability

https://infodigital.upm.edu.my/flip/SRPUPM2020

1. e-ISO UPM 
2. Laman Web CQA

Boleh di akses melalui : 

Slot 1 : Penerangan berkaitan Audit Pematuhan Swaakreditasi & Dokumen SRP UPM

https://infodigital.upm.edu.my/flip/SRPUPM2020


SRP UPM 2020 

PEO, PLO & CLO 
(pengukuran & pencapaian)
Penjajaran MQF 2.0, 
SMDD & Standard 
Program 

Proses pembangunan & 
semakan program 

PdP, penilaian & 
penasihatan (PA) 
semasa pandemik

Executive SummaryAREA 2 : Perkara Utama

Sesi 1 : Penerangan berkaitan Audit Pematuhan Swaakreditasi & Dokumen SRP UPM



Executive SummaryAREA 4 : Perkara Utama

SRP UPM 2020 
Sesi 1 : Penerangan berkaitan Audit Pematuhan Swaakreditasi & Dokumen SRP UPM

Dasar/SOP pemantauan & 
semakan program
Penglibatan pihak
berkepentingan

Penambahbaikan
berterusan program



Pastikan dokumen berikut LENGKAP  :
- Dokumen pembangunan program baharu
- Dokumen Semakan Semula Kurikulum Program  

Persediaan Audit

Slot 1 : Penerangan berkaitan Audit Pematuhan Swaakreditasi & dokumen SRP UPM
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Terima Kasih | Thank You

cqa@upm.edu.my

03- 9769  1508 / 1555/ 1568 / 1513
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