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LATAR BELAKANG
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2018: Peralihan daripada Standard  ISO 14001:2004 

kepada ISO 14001:2015



AKTIVITI PERALIHAN STANDARD
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2/4: KUAT KUASA ISO 14001:2015

APR AWARENESS ISO 14001:2015

5 & 6 JUN LATIHAN JURUAUDIT DALAMAN 
UPM/PTJ

23 – 26 JUL. AUDIT DALAMAN EMS

12 – 14 SEPT. AUDIT SIRIM EMS



AUDIT SIRIM EMS 2018
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Audit 
Pemantauan 

Semakan 1, EMS 
ISO 14001:2015 

pada 
12 hingga 

14 September 
2018

1 NCR



NCR ISO 14001 (EMS) 
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2.



NCR ISO 14001 (EMS) 
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..sebagaimana
keperluan
klausa 6.1
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KEPERLUAN STANDARD MENGENAL PASTI RISIKO & PELUANG
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Risiko dan peluang yang dikenalpasti :

Isu dalam dan luaran; 

Keperluan pihak 
berkepentingan;

Aspek Alam Sekitar;

Undang-undang 
terpakai.

1

2

3

4

KLAUSA 6.1.1 - PENGENALPASTIAN RISIKO & PELUANG 

6.1.2

6.1.3

4.1

4.2



PELAN TINDAKAN NCR AUDIT SIRIM
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Tindakan Pembetulan 



PENGESAHAN PENUTUPAN NCR OLEH KJAD
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5/12/2018: Bukti Tindakan Pembetulan kepada KJAD 6/12/2018: Pengesahan Penutupan Audit SIRIM



TEMPLATE DOKUMENTASI RISIKO DAN PELUANG
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Klausa 4.1 Isu dalam dan luaran1

Pernyataan Isu Pernyataan Risiko

Peluang

Keberkesanan Tindakan

Dalaman/ 
Luaran*

Isu
Risiko 

(Penyataan Pencemaran)
Kawalan Sedia 

ada

Penyata Risiko Secara 
Mudah

Strategi Tindakan 
(Tahap S dan T 

sahaja)

Penyata Risiko Secara Mudah
Keputusan/Tindakan 

Terhadap Risiko

Keterukan 
Kemung 

kinan
Tahap Keterukan 

Kemungki
nan

Tahap

Terima/ 
Tolak/ 

Pindah/ 
Kurangkan/ 
Belum Nilai

Catatan

Dalaman

(Alam Sekitar)
1.1. Sisa air hasil 
daripada aktiviti 
pembersihan 
kandang/reban yang 
mengandungi tinja 
(najis) masuk ke 
saliran/anak sungai

1. Pencemaran kualiti air anak 
sungai [Rujuk Daftar Impak 
rujuk aktiviti No. 1]

Menggunakan 
semula tinja 
sebagai baja 
kompos

3 2 6 (S)

1.Tinja dikumpul dan 
dialihkan sebelum lantai 
kandang dicuci untuk 
dijadikan kompos 
sebelum melakukan 
aktiviti mencuci 
kandang.
2. Mengguna air 
tadahan untuk mencuci

1. 
Penambahbaikan 
terhadap kawalan 
pencemaran
2. Menggalakkan 
PTJ mendapatkan 
pensijilan MYGAP
3. Penjimatan air 
disebabkan 
mengguna air 
hujan yang ditadah 
untuk mencuci

- - - Belum nilai
Penilaian 

pada 
Q2/2019 

2. Aduan oleh masyarakat 
setempat [Rujuk Keperluan 
Pihak Berkepentingan No. 5]

- - - -
Pemantauan 

secara 
berterusan

3 1 3 (R) -

3. Diberi tindakan 
ketidakpatuhan (notis) oleh pihak 
berkuasa

4 1 4 (R) - - - - -
Pemantauan 

secara 
berterusan

Luaran

(Alam Sekitar)
2.2. Pengubahan 
aliran sungai asal 
kepada sistem 
perparitan 
perumahan

Kawasan banjir dan sisa 
sampah pasca banjir

Perbincangan 
bersama Pemaju

2 2 4 (R) -

Pembinaan 
kolam tadahan 
air oleh pihak 
berkuasa 
tempatan

- - - -
Pemantauan 

secara 
berterusan
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Keperluan Pihak Berkepentingan Klausa 4.2

TEMPLATE DOKUMENTASI RISIKO DAN PELUANG

2
Pihak Berkepentingan Pernyataan Risiko 

Peluang

Keberkesanan Tindakan

Siapa
Keperluan Pihak 
Berkepentingan

Risiko 
Kawalan Sedia 

ada

Penyata Risiko Secara Mudah Strategi Tindakan 
(Tahap S dan T 

sahaja)

Penyata Risiko Secara Mudah
Keputusan/Tindakan Terhadap 

Risiko

Keterukan Kemung kinan Tahap Keterukan Kemungkinan Tahap
Terima/ Tolak/ 

Pindah/ Kurangkan/ 
Belum Nilai

Catatan

1.  Pelajar

Alam sekitar UPM 
yang terpelihara 

daripada pencemaran 
persekitaran (Tempat 
tinggal, pembelajaran 

dan riadah) 

1. Aduan berkaitan 
persekitaran yang tercemar -
PPKKP/COSCOMM

1. Pemantauan 
berkala 
kontraktor 
pembersihan 

1 3 3 (R) -

Aktiviti Initiatif 
Hijau 

- - - -
Pemantauan 

secara 
berterusan

2. Imej Universiti terjejas 
akibat penularan isu 
pencemaran alam sekitar -
COSCOMM

2. Hebahan 
Poster Larangan 
Membuat 
Pernyataan 
Awam

4 1 4 (R) - - - - -
Pemantauan 

secara 
berterusan

2.  Pekerja UPM

Alam sekitar UPM 
yang terpelihara 

daripada pencemaran 
persekitaran (Tempat 
tinggal, bekerja dan 

riadah) 

1. Aduan berkaitan 
persekitaran yang tercemar -
PPKKP/COSCOMM

1. Pemantauan 
berkala 
kontraktor 
pembersihan 

1 1 1 (R) -

Aktiviti Initiatif 
Hijau 

- - - -
Pemantauan 

secara 
berterusan

2. Imej Universiti terjejas 
akibat penularan isu 
pencemaran alam sekitar -
COSCOMM

2. Hebahan 
Poster Larangan 
Membuat 
Pernyataan 
Awam

4 1 4 (R) - - - - -
Pemantauan 

secara 
berterusan
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Klausa 6.1.2 Aspek Alam Sekitar 

Kategori No. Aspek Persekitaran

Situasi

Impak Penilaian Impak

SIG
N

IFIK
A

N
 ( √ / x)

Undang-Undang dan 
Keperluan Lain yang 

berkaitan
Risiko

Kawalan
Sedia ada

Penilaian Risiko bagi aspek persekitaran 
Signifikan

Keberkesanan Tindakan

Peneraju 
Operasi

PTJ terlibat

Penyataan Risiko Pernyataan Risiko Keputusan Tindakan

N
o

rm
al

Tid
ak 

N
o

rm
al/K

ecem
asan

P
en

cem
aran

 U
d

ara

P
en

cem
aran

 Tan
ah

P
en

cem
aran

 A
ir

P
en

cem
aran

 B
u

n
yi

Su
m

b
er A

lam
 Sekitar

Legal ( √ / x)

K
eb

aran
gkalian

K
ero

sakan

K
ep

en
tin

gan

K
eteru

kan

K
em

u
n

gkin
an

Tah
ap

Strategi Tindakan
(Tahap S dan T 

sahaja)

K
eteru

kan

K
em

u
n

gkin
an

Tah
ap

Terim
a/ To

lak/ 
P

in
d

ah
/ K

u
ran

gkan
/ 

B
elu

m
 N

ilai

Catatan

Ternakan/ Binatang/ 
Tanaman

1 Aktiviti 
pembersihan 
menggunakan air di 
kandang/reban 
ternakan yang akan 
menghasilkan tinja 
(najis) dan sisa air

√ - √ - - - - X M L M X - Kesan bau daripada tinja
menjejaskan alam sekitar

MyGAP 3 2 6 (S) Bagi 
mengurangkan 
pencemaran air 
tinja dikumpul 
dan dialihkan 
sebelum lantai 
kandang dicuci  
untuk dijadikan 
kompos sebelum 
melakukan aktiviti 
mencuci kandang.

Penilaian pada 
Q2/2019 

FSPM, 
Bintulu

FSPM, Bintulu

√ - - √ - - - √ M M M √* Environmental Quality 
(Sewage) Regulation 2009 

Mengguna
semula tinja
sebagai baja
kompos

√ - - - √ - - √ L L L √* Environmental Quality 
(Sewage) Regulation 2009

- 3 2 6 (S) Penilaian pada 
Q2/2019 

√ - - - - √ X L L L X - -

TAMBAH BAIK TEMPLATE SEDIA ADA 
(DAFTAR ASPEK IMPAK EMS UPM)

TEMPLATE DOKUMENTASI RISIKO DAN PELUANG

2. Tambah ruangan ‘Risiko’
1. Gugur ruangan 
‘Isu Dalaman & Luaran’

3



TEMPLATE DOKUMENTASI RISIKO DAN PELUANG
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Klausa 6.1.3 Undang-undang Terpakai kepada UPM 

PENILAIAN RISIKO DAN PELUANG BAGI UNDANG-UNDANG DAN KEPERLUAN LAIN YANG BERKAITAN

Nota:  

*Status: Patuh (P), Tidak Patuh 
(TP)

** Tahap Risiko Rendah (R), Sederhana (S), Tinggi (T)

Bil.
Undang-Undang

dan Keperluan Lain 
yang berkaitan

Peneraju

Fasa / Tahun Penilaian Kepatuhan Penilaian Risiko dan Peluang

2018 2019 2020
Bil. 

Check
point

Bil. 
Patuh

Bil. 
Tidak
Patuh

Bil. NA Catatan
STATUS 

(P / 
TP)*

Peratus
TP

Tahap
Risiko**
(R/S/T)

Strategi Tindakan
(S dan T sahaja)Fasa 

1
Fasa 

2
Fasa 

3
Fasa 

4
Fasa 

5
Fasa 

6

13

Efficient 
Management of 
Electrical Energy 
Regulations 2008

Pejabat
Pembanguna
n dan 
Pengurusan
Aset (PPPA)

√
26/
4

23 21 0 2 - P 0% R -

i. Ketidakpatuhan terhadap undang-undang terpakai boleh menyebabkan UPM berisiko untuk
disaman oleh pihak penguatkuasaan undang-undang alam sekitar yang terpakai kepada UPM

ii. Imej UPM tercemar kerana saman Pihak Berkuasa

JUGA AKAN MERUJUK 
KEPADA TINDAKAN 
PEMBETULAN BAGI 
CHECK POINT YANG 

TIDAK PATUH

4



TEMPLATE DOKUMENTASI RISIKO DAN PELUANG
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Tinggi (T) 70% keatas Tidak Patuh

Sederhana (S) 40% – 69% Tidak Patuh

Rendah (R)
39% ke bawah Tidak 

Patuh

Tahap Penilaian Risiko

Penilaian Kepatuhan Penilaian Risiko dan Peluang

Bil. 
Check
point

Bil. 
Patuh

Bil. 
Tidak
Patuh

Bil. NA Catatan
STATUS 

(P / 
TP)*

Peratus
TP

Tahap
Risiko**
(R/S/T)

Strategi Tindakan
(S dan T sahaja)

23 21 0 2 - P 0% R -



MATRIKS PENILAIAN RISIKO
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Dokumentasi No. 1, 2 & 3 - Matriks 
Penilaian Risiko sebagaimana QMS

1 2 3 4 5

1 1 (R) 2 (R) 3 (R) 4 (R) 5 (S)

2 2 (R) 4 (R) 6 (S) 8 (S) 10 (S)

3 3 (R) 6 (S) 9 (S) 12 (S) 15 (T)

4 4 (R) 8 (S) 12 (S) 16 (T) 20 (T)

5 5 (S) 10 (S) 15 (T) 20 (T) 25 (T)

1 - 4
Risiko Rendah 

( R )

5 - 12

Risiko 

Sederhana 

( S )

15 - 25
Risiko Tinggi 

( T )

1 Tidak Penting 1

2 Kecil 2

3 Sederhana 3

4 Besar 4

5 Bencana 5

Kemungkinan Besar

Hampir Pasti

Risiko Tinggi perlu diambil respon segera oleh Wakil 

Pengurusan (WP) atau Jawatankuasa Penilaian Risiko 

Universiti (JPRU) untuk menyegerakan rawatan risiko apabila 

tahap risiko tinggi didapati atau dilaporkan oleh TWP / JPRPTJ.  

Rawatan risiko yang dilakukan hendaklah didokumenkan.  

Pemantauan dan semakan semula dilaksanakan oleh WP/JPRU 

bagi risiko tahap ini.

Nota *:  Keterukan Nota **:  Kemungkinan

Jarang

Kemungkinan Kecil

Mungkin

MATRIKS PENILAIAN RISIKO

Risiko
Kemungkinan**

K
e
te

ru
k
a
n

*

Risiko Rendah perlu diambil respon oleh Timbalan Wakil 

Pengurusan (TWP) / Jawatankuasa Penilaian Risiko Pusat 

Tanggungjawab (JPRPTJ) untuk menilai risiko boleh diterima 

atau tidak.  Sekiranya tidak, laksanakan rawatan risiko dan 

dokumenkan.  Pemantauan dan semakan semula dilaksanakan 

oleh TWP / JPRPTJ bagi risiko tahap ini.

Risiko Sederhana perlu diambil respon oleh TWP / JPRPTJ 

untuk melaksanakan rawatan risiko dan dodokumenkan.  

Pemantauan dan semak semula keberkesanan langkah 

kawalan secara terancang oleh TWP / JPRPTJ.

1 2 3 4 5

1 1 (R) 2 (R) 3 (R) 4 (R) 5 (S)

2 2 (R) 4 (R) 6 (S) 8 (S) 10 (S)

3 3 (R) 6 (S) 9 (S) 12 (S) 15 (T)

4 4 (R) 8 (S) 12 (S) 16 (T) 20 (T)

5 5 (S) 10 (S) 15 (T) 20 (T) 25 (T)

1 - 4
Risiko Rendah 

( R )

5 - 12

Risiko 

Sederhana 

( S )

15 - 25
Risiko Tinggi 

( T )

1 Tidak Penting 1

2 Kecil 2

3 Sederhana 3

4 Besar 4

5 Bencana 5

Kemungkinan Besar

Hampir Pasti

Risiko Tinggi perlu diambil respon segera oleh Wakil 

Pengurusan (WP) atau Jawatankuasa Penilaian Risiko 

Universiti (JPRU) untuk menyegerakan rawatan risiko apabila 

tahap risiko tinggi didapati atau dilaporkan oleh TWP / JPRPTJ.  

Rawatan risiko yang dilakukan hendaklah didokumenkan.  

Pemantauan dan semakan semula dilaksanakan oleh WP/JPRU 

bagi risiko tahap ini.

Nota *:  Keterukan Nota **:  Kemungkinan

Jarang

Kemungkinan Kecil

Mungkin

MATRIKS PENILAIAN RISIKO

Risiko
Kemungkinan**

K
e
te

ru
k
a
n

*

Risiko Rendah perlu diambil respon oleh Timbalan Wakil 

Pengurusan (TWP) / Jawatankuasa Penilaian Risiko Pusat 

Tanggungjawab (JPRPTJ) untuk menilai risiko boleh diterima 

atau tidak.  Sekiranya tidak, laksanakan rawatan risiko dan 

dokumenkan.  Pemantauan dan semakan semula dilaksanakan 

oleh TWP / JPRPTJ bagi risiko tahap ini.

Risiko Sederhana perlu diambil respon oleh TWP / JPRPTJ 

untuk melaksanakan rawatan risiko dan dodokumenkan.  

Pemantauan dan semak semula keberkesanan langkah 

kawalan secara terancang oleh TWP / JPRPTJ.

1 2 3 4 5

1 1 (R) 2 (R) 3 (R) 4 (R) 5 (S)

2 2 (R) 4 (R) 6 (S) 8 (S) 10 (S)

3 3 (R) 6 (S) 9 (S) 12 (S) 15 (T)

4 4 (R) 8 (S) 12 (S) 16 (T) 20 (T)

5 5 (S) 10 (S) 15 (T) 20 (T) 25 (T)

1 - 4
Risiko Rendah 

( R )

5 - 12

Risiko 

Sederhana 

( S )

15 - 25
Risiko Tinggi 

( T )

1 Tidak Penting 1

2 Kecil 2

3 Sederhana 3

4 Besar 4

5 Bencana 5

Kemungkinan Besar

Hampir Pasti

Risiko Tinggi perlu diambil respon segera oleh Wakil 

Pengurusan (WP) atau Jawatankuasa Penilaian Risiko 

Universiti (JPRU) untuk menyegerakan rawatan risiko apabila 

tahap risiko tinggi didapati atau dilaporkan oleh TWP / JPRPTJ.  

Rawatan risiko yang dilakukan hendaklah didokumenkan.  

Pemantauan dan semakan semula dilaksanakan oleh WP/JPRU 

bagi risiko tahap ini.

Nota *:  Keterukan Nota **:  Kemungkinan

Jarang

Kemungkinan Kecil

Mungkin

MATRIKS PENILAIAN RISIKO

Risiko
Kemungkinan**

K
e
te

ru
k
a
n

*

Risiko Rendah perlu diambil respon oleh Timbalan Wakil 

Pengurusan (TWP) / Jawatankuasa Penilaian Risiko Pusat 

Tanggungjawab (JPRPTJ) untuk menilai risiko boleh diterima 

atau tidak.  Sekiranya tidak, laksanakan rawatan risiko dan 

dokumenkan.  Pemantauan dan semakan semula dilaksanakan 

oleh TWP / JPRPTJ bagi risiko tahap ini.

Risiko Sederhana perlu diambil respon oleh TWP / JPRPTJ 

untuk melaksanakan rawatan risiko dan dodokumenkan.  

Pemantauan dan semak semula keberkesanan langkah 

kawalan secara terancang oleh TWP / JPRPTJ.

Dokumentasi No. 4 – Tahap Penilaian Risiko 
Berdasarkan Peratusan Kepatuhan 
terhadap Undang-undang

Tinggi (T) 70% keatas Tidak Patuh

Sederhana (S) 40% – 69% Tidak Patuh

Rendah (R)
39% ke bawah Tidak 

Patuh

Tahap Penilaian Risiko



TAKWIM PENYEDIAAN DOKUMENTASI 
RISIKO DAN PELUANG EMS UPM

Perkara 2018 2019

Sept. Okt. Nov. Dis Jan Feb Mac Apr Mei Jun Jul

1.  Perbincangan Pelan Tindakan 

NCR pada 28.9.18

2. Penyediaan templat dokumen 

risiko dan peluang

3.  Bengkel penyediaan dokumen 

risiko dan peluang EMS UPM

4.  Pemakluman dan kelulusan 

dokumen risiko dan peluang 

dalam mesyuarat JK Kualiti 

pada 21.12.18

5.  Hebahan kuatkuasa dokumen 

risiko dan peluang EMS UPM

6.  Pelaksanaan dan pemantauan 

risiko dan peluang oleh PTJ

7.  Penilaian risiko 2 kali setahun 

dalam mesyuarat JK Kualiti 

Nota:

Rancang

Laksana



PENYEDIAAN DOKUMEN RISIKO & PELUANG EMS
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Melibatkan seramai 14 orang yang terdiri

daripada TWP EMS, Ketua & Timbalan Ketua

Juruaudit AD EMS Tahun 2018 & Peneraju

EMS



PAPARAN DOKUMEN RISIKO & PELUANG EMS
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22 JANUARI 2019

PAPARAN DALAM 

EISO



SYOR

Mesyuarat Jawatankuasa Kualiti dimohon mengambil perhatian berhubung: 

1. Kelulusan bagi Pemakaian Dokumen Risiko dan Peluang Sistem Pengurusan Alam 
Sekitar (EMS) Tahun 2019 berkuatkuasa pada 22 Februari 2019; 

2. Daftar Aspek Impak Alam Sekitar terkini ditambahbaik dan dimasukkan bersama 
dalam Dokumen Risiko dan Peluang EMS;

3. Paparan Dokumen Risiko dan Peluang EMS boleh dirujuk melalui Portal eISO; dan

4. Hebahan/komunikasi yang perlu dilaksana oleh TWP PP/PTJ di bawah skop EMS 
berkaitan penggunaan Dokumen Risiko dan Peluang EMS kepada semua pekerja di 
PTJ masing-masing.


