
MESYUARAT JAWATANKUASA KUALITI KALI KE-54

AGENDA 4:
LAPORAN DOKUMENTASI (QMS & ISMS)

5 OGOS 2022 I MENERUSI APLIKASI ZOOM MEETING



CADANGAN PINDAAN DOKUMEN SKOP PENGURUSAN

PROSEDUR AUDIT DALAMAN ISO 
(UPM/PGR/P004)

Kuatkuasa pindaan pada 09/09/2022

Justifikasi Perubahan:
Pengemaskinian berdasarkan pelaksanaan 
terkini Audit Dalaman ISO UPM.

Perincian sebagaimana Lampiran Agenda 4



STATUS PENGEMASKINIAN DOKUMEN ISO BELUM PINDA TAHUN 2018

Sehingga kuatkuasa dokumen pada 29 Julai 2022, sebanyak
87.77% (122/139) dokumen ISO tahun 2018 telah disemak dan
dipinda oleh Peneraju Proses. Baki 17 dokumen akan dipantau
untuk proses pindaan semasa kuatkuasa dokumen pada 9
September 2022.

Sasaran Kemaskini Dokumen ISO 
Tahun 2018 



DOKUMEN BERASASKAN PENGGUNA SKOP PENGAJIAN PRASISWAZAH

Dokumen Skop Pengajian Prasiswazah telah
dipinda daripada ‘dokumentasi berasaskan
proses’ kepada ‘dokumentasi berasaskan
pengguna’ berkuatkuasa 29 Julai 2022.

Melalui inisiatif ini dokumen yang disediakan lebih
terfokus mengikut kategori pengguna dan secara
tidak langsung dapat meminimakan jumlah dokumen
yang perlu dirujuk dalam pelaksanaan proses kerja
skop pengajian prasiswazah di UPM.

Secara perbandingan jumlah dokumen sebelum
dan selepas pelaksanaan dokumentasi
berasaskan pengguna adalah seperti berikut:

Rujukan: Sistem Pengurusan ISO (eISO UPM)

Kategori Dokumen
ISO

Bil. Sebelum Bil. Selepas

Prosedur 16 1

Arahan Kerja 13 0

Garis Panduan 12 7

Dokumen Sokongan
(Borang/Log/Senarai
Semak)

94 76

JUMLAH 135 84



PEMAKAIAN DOKUMEN RUJUKAN ISMS TERKINI

Pemakaian Dokumen Rujukan terkini dengan Tarikh Kemaskini 1 Disember 2021.

Perincian sebagaimana dalam paparan Portal eISO UPM.

Pemakaian Dokumen Skop Operasi Perkhidmatan Sokongan ISMS
dengan Tarikh Kuatkuasa 30 Jun 2022.

Perincian sebagaimana dalam paparan eISO UPM.
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Mesyuarat Jawatankuasa Kualiti dimohon mengambil maklum dan perhatian berhubung:

1. Cadangan Pindaan Dokumen Skop Pengurusan QMS iaitu Prosedur Audit Dalaman ISO
(UPM/PGR/P004) dan seterusnya meluluskan cadangan ini untuk dikuatkuasakan pada
09 September 2022;

2. Status terkini pengemaskinian Dokumen ISO Belum Pinda Tahun 2018;

3. Pemakaian Dokumen Berasaskan Pengguna bagi Skop Pengajian Prasiswazah yang
mula dikuatkuasakan pada 29 Julai 2022; dan

4. Pemakaian Dokumen Rujukan ISMS yang terkini.

SYOR



Terima Kasih


