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FOKUS PELAPORAN

Penemuan Audit SIRIM QMS dan ISMS UPM Tahun 2021

Pelaksanaan Audit Dalaman QMS & ISMS
Pusat Tanggungjawab Tahun 2022
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PENEMUAN AUDIT SIRIM QMS & ISMS TAHUN 2021

Tempoh Audit : 13 Disember 2021 hingga 17 Disember 2021
(5 hari)

1 NCR
9 OFI

O NCR

PENSLJILAN SEMULA 6 OFI

SISTEM PENGURUSAN KUALITI

(QMS) ISO 9001:2015

SISTEM PENGURUSAN & s'“""'
KESELAMATAN MAKLUMAT

(ISMS) ISO/IEC 27001:2013
UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA

&

13-17 DISEMBER 2021

Disediakan oleh: Pusat Jaminan Kualiti (CQA)



ALIRAN PROSES PENUTUPAN NCR AUDIT SIRIM
9 ! Tindakan : ITAFoS & RMC/PEJ. TNCPI |
! ! sebelum/pada 11 Mac 2022. :

8. Hantar Bukti Tindakan
Pembetulan ke SIRIM

BONE 1. Terima Laporan NCR

9. Terima maklum balas
Kecukupan Bukti Tindakan

2. Kenal pasti Pelan Tindakan daripada pihak SIRIM

Pembetulan

11. Lengkapkan Bukti
Tindakan Berdasarkan
Maklum Balas SIRIM

3. Hantar maklum balas

10. Bukti
Pelan Tindakan ke SIRIM

mencukupi?

untuk persetujuan

DONE 4. Terima maklum balas
daripada pihak SIRIM 10. Terima Pemakluman

Penutupan NCR

6. Kenalpasti Semula

Pelan Tindakan Tempoh pelaksanaan tindakan bagi

Pembetulan penutupan NCR adalah 3 bulan dari

1 tarikh mesyuarat penutupan audit

! SIRIM iaitu bermula 17 Disember
7. Lz Tloduian 2021 sehingga 17 Mac 2022

Pembetulan
N7 2D S
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PELAKSANAAN AUDIT DALAMAN QMS & ISMS PUSAT TANGGUNGJAWAB
TAHUN 2022
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MALAYSIAN  wsisoou0nz015(8¥)

Keperluan Pelaksanaan B Klausa 9.2 -
Audit Dalaman | Standard Sistem Pengurusan Kualiti (QMS)

, ISO 9001:2015 dan Sistem Pengurusan
Auc.llt dalaman perltf Keselamatan Maklumat (ISMS) ISO/IEC
dllaks_anakan bagi 27001:2013 menyatakan organisasi
mematuhi keperluan hendaklah mengendalikan audit
standard Sistem dalaman secara berkala (QMS)/ sela

1
| 53y M MALAYSIAN MS 1501

Pengurusan Kualiti (QMS) [HiE e masa yang dirancang (ISMS) bagi

ISO 9001:2015 dan Sistem
Pengurusan Keselamatan

memenuhi/akur keperluan QMS & ISMS
organisasi dan keperluan Standard

Maklumat (ISMS) Antarabangsa.
ISO/IEC 27001:2013,
klausa 9.2 Audit Dalaman. ) UPM melaksanakan audit

dalaman setahun sekali.

9”[9,@@ >

IY” [ vniputramalaysia ﬂ@uptamaraysa (&) uniputramalaysia Gu iversitiputramalaysia

PERTANIAN  INOWVASI « KEHIDUPARN



TAKWIM PELAKSANAAN AUDIT DALAMAN QMS DAN ISMS
UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA
TAHUN 2022

RT) T ALY A

ﬁ & _Q]EIII TAKWIM AKTIVITI KUALITI PERKHIDMATAN UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA (UPM) TAHUN 2022

— : = poh | Jan | Feb | Mac |Apri|| Mei | Jun |lulai|Ogos‘Sept‘ Okt | Nov| Dis

1. § AUDIT DALAMAN

1 April hingga 30 Jun 2022
[Dilaksanakan oleh PT) mengikut tempoh audit yang
ditetapkan dalam jadual audit PT) masing-masing]

Tempoh

(a) Sistem Pengurusan
Kualiti (QMS) MS ISO

9001:2015 I k
(b) Sistem Pengurusan 1 April hingga 30 Jun 2022 pe a s a n aa n
Keselamatan [Dilaksanakan oleh PT) mengikut tempeoh audit yang

Audit Dalaman

Maklumat (ISMS) MS ditetapkan dalam jadual audit PT) masing-masing]

2. | AUDIT SIRIM

QMS & ISMS UPM

(a) MS IS0 9001:2015 17 Oktober hingga 21 Oktober 2022 5 hari

adalah bermula

(b) MSISO/IEC 17 Oktober hingga 21 Oktober 2022 5 hari

u
1 April 2022
]
3. | KUAT KUASA DOKUMEN | 28/2/2022, 30/6/2022, 09/09/2022 . h | n a
150 3 kali
—— | 30 Jun 2022
4, NS INAT 22/2/2022, 26/7 /2022, 15/12/2022 3 kali . . l
MESYUARAT KAJIAN .
5. SEMULA PENGURUSAN QMSs & ISMS: 30 September 2022 1 kali .
HARI KUALITI DAN 06 Disember 2022 )
6. INOVASI (HKIP) UPM {per'a_ncangan tah lazi y Ieri‘.a{duk kep ‘ tarikh % hari
Majlis Konvokesyen UPM Kali ke-46 iaitu tentatif pada 26
November - 1 Disember 2022)

DISEDIAKAN : 02 DISEMBER 2021] PUSAT JAMINAN KUALITI

Takwim telah dilaporkan dalam Mesyuarat JK Kualiti Kali Ke-52 pada 2/12/2021



ALIRAN PROSES PELAKSANAAN AUDIT DALAMAN QMS & ISMS PUSAT TANGGUNGJAWAB
TAHUN 2022

1. Buat pemakluman kepada
PT)

2. Kenal pasti kaedah audit
(Bersemuka atau Remote
audit)

3. Tetapkan Tarikh dan
maklum kepada CQA

4. Dapatkan khidmat Ketua
Juruaudit Dalaman PTJ
(KJAD PTJ) dan maklum

nama kepada CQA

5. Daftar Maklumat Pra
Audit dalam PortalCQA

-4 UniPutraMalaysia

6. Lantik Ketua Juruaudit
Dalaman PTJ

7. Kemaskini senarai Juruaudit
Dalaman PTJ dan buat
pelantikan Juruaudit bertugas

8. Laksana audit mengikut
Kaedah yang ditetapkan

9. Remote
Audit?

10. Rujuk Panduan
Remote Audit

13. Sahkan
Penemuan Audit
Dalaman PTJ

12. Daftar Penemuan
Audit Dalaman PTJ
(oleh KJAD PTJ)

11. Rujuk Panduan
Pelaksanaan Audit
Dalaman UPM
terkini

* : Perincian Panduan terkini akan dimaklumkan kepada semua TWP/TPAD
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14. Maklum kepada PTJ
untuk Tindakan Penemuan
Audit Dalaman PTJ

15. Laksana Tindakan bagi
tujuan Penutupan Penemuan
Audit dan Rekod dalam
PortalCQA

16. Lapor status Penemuan
Audit Dalaman PTJ dalam
Mesyuarat Pengurusan

17. Lapor status Penemuan
Audit Dalaman Keseluruhan
dalam Mesyuarat
Jawatankuasa Kualiti/MKSP

Nota:

CQA

PTJ

- Tindakan

- - Tindakan



SYOR

Mesyuarat Jawatankuasa Kualiti Kali Ke-53 diminta mengambil makluman dan
tindakan berhubung:

1. Penemuan Audit SIRIM Sistem Pengurusan Kualiti (QMS) dan Sistem
Pengurusan Keselamatan Maklumat (ISMS) bagi tahun 2021.
Keberkesanan tindakan akan disemak oleh SIRIM pada audit akan datang.

2. Pelaksanaan Audit Dalaman QMS dan ISMS yang akan dilaksanakan oleh

PTJ pada tahun 2022 dan tindakan PTJ untuk melaksanakan audit dalam
tempoh audit yang ditetapkan mulai 1 April 2022 hingga 30 Jun 2022.
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UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA
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Terima Kasih
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