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LATAR BELAKANG PELAKSANAAN EKSA UPM

Mesyuarat Jawatankuasa Pengurusan Universiti (JPU) Kali ke-
694 pada 29 Januari 2020 telah meluluskan penjenamaan
semula pelaksanaan Amalan Persekitaran Berkualiti 5S UPM
kepada Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA) bermula tahun
2021.

Pemakluman berhubung perkara ini telah dibuat kepada semua
KetuaPTJmelalui surat bertarikh 13 Februari 2020.

Bagaimanapun , Pendamik Covid -19 yang melanda Negara pada tahun
2020 / 2021 telah menyebabkan perancangan proses peralihan terjejas .

Sehubunganitu , Pusat JaminanKualiti telah mengemukakankembali kertas
makluman kepada pihak JPUsupaya tempoh masa peralihan ini dilanjutkan
sehinggaJun 2022 .

CQA juga telah mengadakan perjumpaan dengan PTJ yang belum
melaksanakan peralihan pada 16 Mac 2022 bagi memastikan PTJ terlibat
melaksanakanperalihan mengikut tempoh masayangditetapkan.



KOMITMEN PENGURUSAN UNIVERSITIV Inisiatif Universiti dalam menggalakkanpelaksanaan EKSAdi PTJ:

ü Penyediaan Panduan Pelaksanaan EKSAUniversiti Putra Malaysia ɀEdisi 2.0 (terkini) telah
dikuatkuasa pemakaian pada Jun 2022 ;

ü Pelantikan Fasilitator EKSA UPM - Sehingga kini terdapat 23 orang Fasilitator dilantik
daripada pelbagai kategori PTJ. Pertambahan Fasilitator baharu akan berlaku pada tahun
2022 ;

ü Pelaksanaan Kursus Audit Dalaman EKSA - penglibatan semua Penyelaras/Ketua
Jawatankuasa Audit EKSA PTJ UPM. Kursus Audit Dalaman EKSA bagi tahun 2022 akan
diadakan pada 28 Julai 2022 ;

ü Pengiktirafan melalui Anugerah Kualiti Persekitaran Tempat Kerja ɀdisampaikan semasa
Majlis SambutanHari Kualiti dan Inovasi Perkhidmatan UPMbermula tahun 2013; dan

ü Subkomponen Kualiti Persekitaran Tempat Kerja merupakan salah satu daripada kriteria
penilaian bagi Anugerah Penarafan Bintang Pengurusan Pentadbiran UPM bermula tahun
2014 (penilaian ke atas 70 PTJdi UPM).

KOMITMEN PENGURUSAN UPM



INISIATIF UNIVERSITI DALAM MENGGALAKKAN PELAKSANAAN EKSA: 
PENYEDIAAN PANDUAN PELAKSANAAN EKSA UPM

PemakaianPanduan EKSAUPM Edisi Kedua (2022 ) telah dihebahkan
pemakaiannyakepadawarga UPMmelalui saluran berikut :

(i) Emelmenerusi INFO@UPMpada24 Jun2022; dan
(ii) Group WhatsApp Penyelaras EKSAPTJpada24 Jun2022; dan
(iii) PaparandalamPortal Sistem Pengurusan ISO(eISO) UPM.

LAMA: 

Edisi 2020 
(Tempohpemakaian 2020 -

2021)

BAHARU: 

Edisi 2022



INISIATIF UNIVERSITI DALAM MENGGALAKKAN PELAKSANAAN EKSA:
PENYEDIAAN PANDUAN PELAKSANAAN EKSA UPM

RUJUKAN UTAMA PELAKSANAAN EKSA UPM 1 - MAKLUMAT UMUM

Penyataan Komitmen EKSA UPM

Visi & Misi EKSA UPM

Objektif Pelaksanaan EKSA UPM

Moto & Logo EKSA UPM

Carta Organisasi Induk & PTJ  EKSA UPM

2 - KANDUNGAN UTAMA

Bab 1 ˟ Tujuan EKSA UPM

Bab 2 ˟ Pengenalan EKSA UPM

Bab 3 ˟ Faedah EKSA UPM

Bab 4 ˟ Pelaksanaan EKSA UPM

Bab 5 ˟ Audit Dalaman EKSA UPM

Bab 6 ˟ Standard Penyeragaman EKSA UPM

Penutup

3 - LAMPIRAN

Peranan dan Fungsi JK EKSA UPM

Kriteria Penilaian EKSA UPM

Contoh Amalan Baik EKSA UPM

Rujukan

Penghargaan



INISIATIF UNIVERSITI DALAM MENGGALAKKAN PELAKSANAAN EKSA: 
PELANTIKANFASILITATOR EKSA UPM



ü Dilaksanakanpada 30 Jun 2020 secaraatastalian
melaluiAplikasiZoom Meeting.

ü Disampaikanoleh Champion EKSA daripadaKPT 
PuanIzzatulAzimaAbdul Yaman

ü Seramai102orang pesertadaripada68 PTJ telah
hadir ke kursusini (PenyelarasEKSA PTJ/Ketua
JawatankuasaAudit EKSA PTJ)

INISIATIF UNIVERSITI DALAM MENGGALAKKAN PELAKSANAAN EKSA: 
PELAKSANAAN KURSUS AUDIT DALAMAN EKSA UPM



INISIATIF UNIVERSITI DALAM MENGGALAKKAN PELAKSANAAN EKSA: 
PENGIKTIRAFAN ANUGERAH KUALITI PERSEKITARAN TEMPAT KERJA UPM



INISIATIF UNIVERSITI DALAM MENGGALAKKAN PELAKSANAAN EKSA: 
KRITERIA PENILAIAN ANUGERAH PENARAFAN BINTANG PENGURUSAN PENTADBIRAN UPM

Nota: RujukanKriteriaPenilaianAPBPP UPM Tahun2022



SASARAN PERALIHAN 5S KEPADA EKSA

Peralihan 5S kepada EKSAyang disasarkan pada tahun 2021 / 2022 adalah seperti
berikut :

PTJBesar:
Sekurang-kurangnya 60% peralihan
ÇMeliputi semua ruang yang wajib dinilai
Ç Fasa pelaksanaan berikutnya sehingga lengkap 100%

peralihan perlu dinyatakan dalam Carta Perbatuan EKSA
PTJ.

PTJSederhana & Kecil :
Ç 100% peralihan
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Pengenalan
PelaksanaanEKSA



×Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA)telah diperkenalkanoleh
pihak MAMPUmulaiJanuari2014sebagaiinisiatif penjenamaansemula
Amalan5S(Sisih,Susun,Sapu,Seragam,SentiasaAmal).

×EKSAbukan bertujuan untuk menggantikankonsep5S yangdiamalkan
sebelumini, sebaliknyamenambah baik elemen 5S tersebut dengan
menyokongkepadapewujudanpersekitarankerja yanglebih kondusif.

×KomponenutamadalampelaksanaanEKSAmasihberteraskanAmalan
5S yang ditambah baik di samping penambahanbeberapa elemen
baharu.

APA ITU EKSA



LATAR BELAKANG
KRONOLOGI PELAKSANAAN EKSA

EKSA DIY merupakan satu bentuk
penyelarasan, penilaian dan
pengauditan oleh agensi induk
terhadap agensi di bawah seliaan
mengikut kriteria khusus yang
disesuaikan(customized)berdasarkan
perkhidmatan teras agensi tersebut
bagitujuanpensijilanEKSA.



SISIH - 1

Mengasing/ membuang
barang-barang
yang tidakdiperlukan.

Patuhiproses perlupusan

SUSUN - 2

Menyusunbarang-barangyang 
diperlukandenganteratur supaya

mudahdiambil.

FIFO, indeksbarang, patuhi30 saatcapaian

SENTIASA  AMAL - 5

Mengamalkanaktiviti sisih, susun, sapudan seragamsecaraistiqamah.
PemantauanmelaluiAudit Dalaman, program kesedaran, latihan

berterusan, pengiktirafanolehagensi

SAPU - 3

Menyapu/ membersihruangpejabat/bilik
danperalatankerja.

Agihkankerjapembersihandan
TentukanOwnership setiapruang

SERAGAM - 4

Menyeragamkansusunanfail/ 
mejakerja/peralatanpejabat

Mewujudkanmodel/aktiviti susunatur
yang SERAGAM (kodwarna, Kaedahsusunatur
Label, sistemno rujukan)

IMBASAN 5S



Imej Korporat

Kreativiti dan Inovasi Amalan Hijau

Persekitaran kerja
kondusif

Kepelbagaian Agensi

1 2 3

4 5

ELEMEN PENJENAMAAN SEMULA



OBJEKTIF EKSA



FAEDAH EKSA
Mewujudkanpersekitarantempat kerja yang 

berkualiti(bersih, kemasdan selamat)

Mengenalpasti, mengurangdan 
menghapuskanpembaziran

(penjimatankos)

Meningkatkan imej agensi sektor awam

Menjanaidea kreatif dan inovatif di kalangan
wargaagensi

FAEDAH EKSA



Meningkatkan semangat kerja berpasukan

Meningkatkan disiplin warga jabatan/agensi

Meningkatkan kualiti penyampaian 
perkhidmatan

Mewujudkan piawaian kerja yang jelas

FAEDAH EKSA           FAEDAH EKSA           



PERBEZAAN AMALAN 5S DAN EKSA

AMALAN 5S EKSA

KRITERIA AUDIT
Lebihumum

KRITERIA AUDIT
Lebihspesifiksertamerujukkepadaarahandan
perkelilingyang dikeluarkanolehkerajaan

PELABELAN DAN PENETAPAN LOT
Sangatdiberi penekanansehinggamerosakkanaset
kerajaan

Contoh: Bakulsampah, tempat letakkasut, peralatan
gunasamadanmudahalih

PELABELAN DAN PENETAPAN LOT
Minimumkankepadaperlabelan & menggalakkan
kreativiti

Contoh: tiadapelabelanpada bilik-bilik terperingkat
pada pintu masuk, paparanindeksfail terperingkat, 
penunjukarahkepadabilik-bilik tersebutdan pelanlantai

AMALANHIJAU
Tiada

AMALANKELESTARIAN HIJAU
Menekankankepadapenjimatantenaga/sumberdan 
amalankelestarianhijau

KOMPONEN KESELAMATAN
Tidakditekankan

KOMPONEN KESELAMATAN
SangatditekankanbagimematuhiArahanKeselamatan



PELAKSANAAN EKSA UPM
Poster boleh dimuat turun melalui eISO

UPM ςPapardi SudutZON EKSA PTJ
POSTER VISI, MISI, PENYATAAN KOMITMEN DAN OBJEKTIF 

YANG SERAGAM UNTUK KEGUNAAN PTJ

LAMA

BAHARU



PELAKSANAAN EKSA UPM


